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Mi kell ehhez?

Kapcsolatok

Szerencse

Pozitív hozzáállás

Csapat

Szakértelem



Csapat



Mitől ütőképes egy csapat?

Kiválasztás

Motiválás

Delegálás

Fejlesztés

Személyes 
kapcsolatok



• Szó eredete: movere (latin), to move (angol)

• Belső akarás elindítása, energiák mozgósítása

• Energiaküszöb, ami a gondolatot cselekvéssé 
változtatja

• Folyamat, cselekvésre ösztönzés egy cél elérése 
érdekében

Motiválás
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Delegálás



Csíkszentmihályi
Mihály (Flow)





• Célorientáció

– Mindig a kívánt végeredményből indulunk ki

• Erőforrás orientáció

– Mindig az erőforrásai felől közelítjük meg az 
embert – mi van már meg?

• Megoldásközpontúan

– Ha problémákról beszélünk, problémákat idézünk 
elő; ha megoldásokról, akkor megoldásokat.

Fejlesztő beszélgetés



Múlt Jövő

Megoldás

Probléma

Miért?

Hogyan?

Mit szoktál kérdezni?



• Kételkedés helyett bizalmat vált ki

• Nyitott: Hogyan, Ki, Mit, Mikor, Mi által

• Burkolt üzenet sincs benne

• Jövőbe néz

• Aktivitásra serkent, a megoldásra irányul

• Hangsúly, mimika, gesztusok, testtartás, 
távolság

Milyen a jó kérdés?



Többet, kevesebbel!
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