ONLINE MARKETING VAGY DIGITALIS ERTEKESITES?
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TEMAFELVETES

Hogyan valtoztatta meg a hirdet6i gondolkodast a digitalis
hirdetési eszkozok hasznalata,

és az a tény, hogy marketing-sales ertékesitési lanc végen
maga a kozvetlen termekertéekesites is ott all




BEVEZETES

@ Bemutatkozas
@ A CIB Bank-rol

® Miis ez a szakma?

P Online marketing
Performance marketing
E-business
E-commerce

Online sales

Digitalis értékesités
Digitalis marketing




Hogyan valtoztatta meg a hirdet6i gondolkodast a digitalis
hirdetési eszkozok hasznalata,

és az a tény, hogy marketing-sales ertékesitési lanc végen
» Mmaga a kozvetlen termekértekesités is ott all




DIGITALIS HIRDETESI ESZKOZOK MEGJELENESE

@ Hirdetési pénzek részleges elvonasa mastaol (TV, sajto, radid, outdoor)
@ Uj hirdet&i gondolkodas
® Mia kulonbség?
— 1d6, ezer féle site, ezer féle rendszer, ezer féle formatum

@ Uj szakértelem

® Marketing meérnokok vagy analitikai keészséggel rendelkezd

marketingesek

A marketing szakma racionalisabba valasa, de
alapvetden nincs valtozas: TENYEK + INTUICIO




Hogyan valtoztatta meg a hirdet6i gondolkodast a digitalis
» hirdetési eszk0zOk hasznalata,

és az a tény, hogy marketing-sales ertékesitési lanc végen
maga a kozvetlen termekertéekesites is ott all




SZEKTOROK, POZICIONALAS

FMCG Egy banki termék pozicionalasa Webshop
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MARKETING VS. DIREKT SALES

Teruletek egy banki szervezetben, f6bb jellemzdk

Kommunikacio

Performance

Eredményesség: Vallalati szint(, kampany szinti
Meédia-mix: branding, image, célcsoport fokusz
,Elvont” Uzenet, ,mindségi” kreativ, élmény

Szelektiv eszk6zok (PPC, Edm, Affiliate)
KPI-ok
Test&learn

Deal szint( fokusz
Személyes jelleg




DIGITALIS OKOSZISZTEMA
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Forgalomgeneralas
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SEA

Display
+ Aggregatorok, partnerek
* E-mailing

MARKETING ES KOMMUNIKACIO Ugyfelek egymas kozti
kommunikacidja,
ajanlas, tartalom generalas




MARKETING VS. DIREKT SALES

@ Afentiek alapjan:

P Teruletek egymasra utaltsaga
B KoOzos feladatok
P Ertékesités piramis jellege

— Marketingben

— Szervezetben

® Problémak forrasai

P Megszokas, tradiciok, rugalmatlansag
® Emberi tényez6k

Megoldas

Kozos célok egyeértelmi kijelolése, sajat célok elhatarolasa
Felsbvezetdi felelbsség




KOSZONOM A FIGYELMET
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Kérdések?

Dunai.Zsolt@cib.hu



