Praktiker

A kdzossegi média szerepe egy nagyvallalat
kommunikacios stratégiajaban.

Praktiker a Facebookon

facebook.com/praktikermagyarorszag/
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. Miért fontos a kozosségi média?

Kihagyhatatlan kommunikaciés OMNI-CHANNEL
csatorna egy nagyvallalatnal. @ EXPERIENCE
>

) Forgalomterelés weboldalunkra /
webshopunkba.

A markaépités mellett az
eladasosztonzéshez is hozzajarul.

Experience

Community

Suidessapy
21N335 73 [lew3

Fontos a kétiranyu kommunikacio, igy
novelhetjik vevlink elkotelezettségét.

Knowledge
Management

) A legnagyobb kihivas a kiskereskedelem
teriletén, hogy atlassuk a kiilonb6z6
csatorndkat, vagyis maga az omni-

channel stratégia. Legfontosabb cél a

bolti és online vasarléi éimény
6sszehango|a’sa! TRANSACTIONS KNOWLEDGE MASTER DATA

ON-PREMISES

PLATFORM & INTEGRATION SERVICES



. igy épiil fel a kommunikaciénk a Facebook-on




. Mire hasznaljuk még a Facebook feluletét?




. Néhany webstatisztika a social media csatornabdl

) Webshoplatogatottsagunk ) ®—> folyamatos n&*
) Tranzakciok szama ) ®—> 92%-0s nbvekedés*

o 150%-0s novekedés*
) Webshopbevételiink ) — os novekedes

*2015. teljes év évhez képest,
2016. augusztus 31-ig Forras: Google Analytics




Néhany példa — DIY tipusu post-ok

Praktiker Magyarorszag 2 (j fénykepst 161611 f2l
Kazzetetio: SO0 AJSm (2 - Jilus 14, - ¢

Praktiker Magyarorszag e

Kozzetette: Sito Adam szeptember 5., 10:23 - €

A kerskparok lak3sban tarolisa macerds, de megeri. Bztonsagos €5 3

H.a RO ygpok i az epitkezesen, esetieg egy nagyobb feljitason, bringa szamara is jobb, mintha kint verné 3z 250, vagy a zsufolt taroldban
biztosan maradt egy-ket feleslege§ raklapotok otthon. Ahelyett, hogy csak sériline Je. Mutatunk néhiny Gtietes megoldast. &
pakolgatnatok, majd végil kidobnatok, praktikus kerti bampuitot is (Fotd: Pinterest)

készithettek beldlik. Két Gsszeforditott, Gjrafestett raklap, tetejére néhany
betonlap, €s mar meg is van a legjobb hely, ahova a borospalackot teheted.

il Totszik @ Hozzaszolas # Megosztom B

& o
18 102 embert ert el. Bejegyzés kiemelése

Jr Tetszik ¥ Hozzaszolas ~ Megosztom -
© Imrane Tardl, Erzsedat Tot &6 10vabol 27 ambar

e oy e <bbi 238 eiribe
O Tarsk Zottan, Vago Csabané és tovabbi 238 ember S edon




. Néhany példa — Sales tipusu post-ok

e, Praktiker Magyarorszag

====! Kozzétette: Sitd Adam |? - szeptember 1., 2:53 - €

Igaz, hogy még tart a nyar, a kert-szezonnak sincs még vége, de mi azért
készllink mar a lakasban toltott hivosebb napokra is. Kandallok, puha
agyikok és lampak varjak, hogy a kedvedbe férkdzhessenek és haza vidd
oket. Lapozd at akcios katalogusunkat €s készilj te is a télre!

Akcios katalogusunk

Abride Srmink Smidnuscal- MR O 25 - MR N0 AT Amin 2 bieslat san

=]

16 437 embert ért &l. Bejegyzés kiemelése

fr Tetszik B Hozzaszolas » Megosztom -

) Andras Kolkedi, Csilla Szolios es tovabbi 51 ember

Praktiker Magyarorszég

Kozzétetie: Sitd Adam |2 - szeptember 15., 15:21 - €

Shoppingolj nalunk a Nok Lapja magazin kuponakcidja alatt is!

Elérkezett az a harom nap, amelyet mindennél jobban vartall A kupon
ellenében 20% kedvezmeényt biztositunk minden Praktiker Uzletinkben! Ne
feledd, a kuponok érvényessége csak 2016. szeptember 16-18! Varunk! &)
(A kupon mas akcidval, kedvezménnyel nem vonhato éssze, webshopban
nem hasznalhato fel.)

Nok Lapja SHOPPING NAPOK!

A Praktiker webshop Magyarorszag sgystlen internstes barkdcsaruhaza, ahol On
15bb mint 40 000 termek kdzil valogathat 25 rendelhet, illstve vilaszthat 3
kilonféle fizetési-, s dtvsteli valamint hazhozszallitasi modok kdzil. Ahogy...
PRAKTIKER HU | FORRAS: PRAXTIKER EPTESH ES BARKACSPIACOK MAGYARD

e Tetszik ¥ Hozzaszolas # Megosztom -

) Rohdly Péterné, Benjamin Szlifka s tovabbi 41 ember A lzgnepszeribbek -




. Néhany példa — ,,how to” tipusu Youtube post-ok

Prakiiker Magyarorszag

Kézzétette: Site Adam |7 - augusztus 11. - €

Deltacsiszold, szalagesiszold, multicsiszold... Annyi eszkiz, de mégis,
melyiket hasznaliam? Ha te is kezdd vagy még a csiszoldk terén, biztosan
benned is felmenilt mar ez a kérdés. Szerencsére az alabbi Skil videobal
most megtudhatod a valaszt. Aztan ne felejtsd el tovébbadni a tudast! (2

Melyvik munkahoz milyen csiszolat
hasznaljak?

hitp: /Igoo. gl8tdyiy A Skil megmutatja, hogy milyen
munkahoz mely csiszolora van sziksege.
Informacicken tekintse meg a videst!

immmm YOUTUSECOM

Praktiker Magyarorszan

te: Sitd Adam |2

Kozzétet

# Megosztom

iy Tetszik W Hozzaszolas

O Tobel-Domonkes Liszle, Jozsefné Szabo &5 tovabl

il Tetszik

i ] Manika Kiss, Szabs Ancsa £s tovabbi 21 ember

3 megosztas

Sokféle flirész kaphatd a Praktikerben, de vajon tudod, melyik mire vala?
A feladatnak megfelelden kivalasztott firész megdibbentden hatékony
szerszam tud lennil Az alabbi videoban ehhez nyojtunk egy kis segitséget.
Kattints a PLAY" gombral

W Hozzaszolas

Prakiiker Magyarorszag
-

Kozzetette: Sito Adam 1 - auguszius 30,

15:08 - €

A megfeleld tartozekokkal a sarokesiszolot (bar Magyarorszagon sokan
egyszernien “flexnek”™ hivjak) csiszolashoz, tisztitdshoz, polimzashoz és
rozsdatlanitasra is hasznalhatjuk, persze & megfeleld koronggal. De vajon
tudod-e hogyan cserélhetsz legegyszenibben €s biztonsagesan korongot?
Mutatjuk! =2

Hogyvan kell sarokesiszolé korongot
cserélni?

hitp://goo.gl'eBDCAF Tekintse meg ezt a videot, &5
tanuljon meg tarcsat cseréini a sarckosiszolkon! A
Skil segit!

T

- anguszius 4. -

# Megosztom

[Eﬂis
van &5 tovabbi 12 ember A legnépszeribbek -

Melyik munkahoz milyen fiirészt

hasznaljak?

http://goo. gl CERIC A Skil megmutatja, hogy miltyen
munkahoz mely firészre van sziksege. Tekintss
meg a videot!

YOUTUSE.COM

A Megosztom




Néhany példa — Blog cikkeink

Praktiker Magyarorszag

=mb 7:02 = e Kizzesatie: SO Adam szeplamber 17, 1645 « €

: szeptember 3., 17:02 - ¢

Praktiker Magyarorszag

Kiazvatatie

i
4~ Axm
OZZel ~AC3

Lassuk, hogyan vedhetjik meg nagy igenybavéteinek kitett kerti

Ha mar tennéd el a kertedet télire, ne tedd! A kora 0szi idojaras sokban S A d =g \ ,
butorzinkat 3 kilso, kornyezeti hatasoktol! Kattints 3 linkre!

hasonlit a tavaszi homérsékletre, igy tobbféle, rovid tenyészidejli zoldséget
is érdemes vetni még ilyenkor. Hogy pontosan mikre gondolunk és hogy
hogyan tudod jol csinalni, azt elaruljuk blogbejegyzéstinkben. =

Répa, retek, mogyoro
Ahogyan a3 tavasz kézelediénsk is 3 mogyorobokrok nyujtozkodo barkaja az S
egyik legbiztosabb jele, Ugy 3z Osz bekdszonterdl is 3 mogyord ad hint slsokent. ) C
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e — <= Kiemelese & Totszik @ Hozzaszolss 4 Megosztom -
e Tetszik ¥ Hozzaszolas # Megosztom - ) Ronaly Patams, Farencns Lango &5 1vaddl 17 amber

) Kovacs Istvan, Kuting Jucika s tovabbi 18 ember 4magoszias




. Néhany példa — CSR tipusu post-ok

Prakfiker Magyarorszag
i tte: Be Social Kit. 1 - augusztus 6. -

Tudod, mikor lehetsz verado? Ha 18 s 65 év kizdtt, iletve 50 kg felett
vagy, nem szoptatsz, nem vagy verzekeny vagy ajulekony, &s holnap egy
ora és fél 6t kizdtt a miskolei Praktikerben jarsz.

Praktiker webshop - online barkacsaruhaz

A Praktiker webshop Magyarorszag egyetlen internetes barkacsarshaza, ahol On

tébb mint 40 D00 termek kiziil valegathat €5 rendelhet, illetve valaszthat a
killenfele fizetesi-, &5 atveteli valamint hazhozszallitasi modok kézidl. Ahogy...

PRAKTIKERHU | FORRAS: PRAKTIKER ERPITESHES BARKACSPIACOK MAGYARD. .

il Tetszik W Hozzaszolas # Megosztom -
£ Martin Jani, Erika Czenking &5 tovabbi 23 ember A legnépszeribbek *

18 megosztas

Praktiker Magyarorszag
=T Kizzetetie: Be SOl KL (2 - JOmius 29. - €

Adni mindig jobb, mint kapnil Ezént sszedltunk 3 Vecsssi Ipanastiletts],
hogy =gy helyi raszoruld c53lad rezsikditsSgeit segitslink csdkkenteni. A
harom s3j3tos nevelési igényl gyermeket neveld 5200k hiazat 4j

szigetelessel Iattuk el, igy fitesi szezonban is 18bb marad 3 gysrskekre.

0448 embentértel.

o Tetszik @ Hozzaszolas # Megosztom i

OO0 imrenz Tard, M3 Kiss 25 10vabi 75 embar




. Néhany példa — jaték tipusd post-ok

Praktiker Magyarorszag Praktiker Magyarorszag

=—"| wfzeietie: B Sotial KIL (7 - JOBUS 1. - € = Kazzt4etio: S0 Adam (7 | 0SS 22. - €
A miiltkori keresztrefivényiink nagy sikerén felbuzdulva készitettink nekiek  Rer Magyarorszag tkkel! ird meg nekink kommentben, melyik a3z elsd hirom
Egy ujabbat. Bar ebben mar t4bb bethd hignyzik. Lassuk, ez is menni fog? B2 Social KL (2 - JUQUSZE 5.+ € 13152 3 betGhalimazban!
Tj?(\:a'lasz,e'shaszerencsédvan. Tied lehet 3 3 db Prakti I G A LIVE 0 MAGG
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i Tetezlk @ Hozzaszolas A Megoazbom
ateans Vadal B0 25 tovantl 33 embar A l2gnapszarions

Hozzaszolas # Megosztom i
B

(0§ Erzssbed TN, Andraska 5243 & fovandl 70 ember

il Tetezik W Hozzaszolas # Megosztom -

QD W aika Szoxans, Zsuzsanna Janal 25 10vabdl 352 ambar A l2gnapszeriodak




. Néhany példa — szérakoztatd, vicces post-ok

Praktiker Magyarorszag

KOzzesetis: SO0 Adam (7 - jalus 15« €

Kell ennél jobb bizonyitek a hatékonysagra? & hitps://goo.glypTwec

10480 embertertel
J 488 embertenel IR 5<jogyzos Kamaices

& Tetezik @ Hozzaszolas # Megosztom - v
Q&7 woyaFarancns Bite, Nagyna K313 &5 fovabtl 150 ember

14 megoszias




Néhany példa — szavazas, valasztas tipusu post-ok

er Magyarorszag

SOW Adam (2 - jilus 23, - ¢

Korunk legkedveltebb helysi kerti hisitd csobbandshoz a jacuzziés ! )
medence. Neked melyik a kedvenced vagy melyikben csobbanndl | gom Praktiker Magyarorszag

S010 Adam (2 - szaptember 23, 17:51 - ¢

legszivessbben?

A} JACUZZI ’ . 0%
8.) ’::D._.NA,: Laminah padlo vagy padioszonyeg?

PR Egvga n:&g{rom koRaieatben A ket leggyakrabban hasznalt anyag 3 lakas belso tersiben. De 3 valaszias
o R T k&z6ttik nem is olyan egyszerh. Nyomj egy "lajkot” vagy =gy szivecskét,

lassuk, melyik 3 népszeribb!

o Praktiker_ldfgyarorszfg o
e . L 8

Ado,

?Te get fel jobban?

Kave vagy 123? Teged mi pdr

1 aminalt nadlé vaovinadinez AN

GF BEIOCIAL HU

i Totazik | Hozzaszolas # Megoaztom

& Tetszik # Hozzaszolas # Megosztom
W =ar B3¢0 25 1ovanDl 72 r rObbek *
) An3s Aros, Eva Szabone Nagy &6 fovaddl 133 amber Atagnips QO Mags markane, Maie 5305 25 1ovabti 73 amda Alagnapszanibday
Imagoszias
- v

i Tetszik ¥ Hozzaszolas “ Megosztom

oo% 1=

A legnépszeniobek ~




. Néhany példa — HR toborzas tipusu post-ok

. Praktiker Magyarorszag

=TT Kazzesatie: SO0 Adam (7. jlus 12 - €

ALLASKERESOK FIGYELEM!

Dolgozz nalunk, veliink az Gjonnan nyiid budapesti (IV. kerileti)
aruhazunkban! Ha erdekel 3 lehetdseg, szerstnel egy o hangulatu csapat
tagia lenni, akkor ne habozz! JELENTKEZZ MEG MA! Hogy pontosan
milyen poziciokra varuk 3 jelentkezeseket, megtalaldtok 3 linken!

Allasajanlatok ujonnan nyilo aruhazunkban

= =~

13 568 embertentel.

| ic—| e =
i Tetazik ¥ Hozzaszolas # Megosztom i
) Erzs2dat Tot, Senjamin S2Na &5 ovabdl 23 amber Alagnapszer(odek -

33 megoszias




Néhany példa — legylink naprakészek!

Praktiker Magyarorszag
=== Kazzeédetie: SO Adam (7« s 10. - € =

Praktiker Magyarorsza

S0 Adam (¥ - Jnius 25. - €
Mz van a dontd! Kezdés 21 orakor!

Te kinek szurkolsz? Szivecskes l3jkkal fejezd ki szimpatiddat 3 Portugalia,
hahotaval a Franciaorszag valogatottja irdnyaba. Na, ki nyer?

A 20. percben helyére keriil 3z utolsd kirakos darab, de 3ddig is szurkoljunk
T

egyiitt 3 magyar vilogatottnak! HAJRA MAGYAROCK! SEURO2018 #HUN

=csakvelstek

HAJRA MAGYAROK!

A magyar csapat menetel tovabb! Gratuldlunk! SZEP VOLT FIUK!
#EURO2016 #HUN

ey

% | PORTUGALIA
- -0 A
e Tetezik W Hozzaszoids 4 Megoaztom
| 3 ¥ Hozzaszolas # Msgosztom -
© @ ) Sanjamin SzEfa, Andrassa 53 s fovandl 212 ambar Alegnapsz
fnraska 523, Andras Erdad &5 1ovadi 243 ambar Alagnapszeriibbex ~
2megoszias

Tetazik @ Hozzaszolas + Megosztom - v

() 'ooya Ferancna S, ona Ha)Nal 25 10vADD! 53 ambar A l2gnapszariones

30 magoszias




Koszonom a figyelmet!

) Burka Szilvia
marketing- és online szolgaltatasok
osztalyvezet6



