— TUDOD HOGY MIT NEM TUDSZ’?

KULONBSEG A SZABALY ALAPU ES
AZ ALGORITMIKUS ATTRIBUCIOS MODELLEK KOZOTT




_ UZLETINEZET _

" Szabadly alapi modellek: hipotézist vizsgal és tudast pontosit - kicsiben is elkezdhetd

" Algoritmusalaptimodellek: Rejtetttudastis feltar, amire nem volt hipotézis , emberileg nem
kovethetd nagysagu dimenzion és sebességi szamitason alapul - nagy lépés

Tudom, hogy nemtudom Tudom, hogytudom

Tudatossag

Nem tudom, hogy nem tudom Nem tudom, hogy tudom

v

Rejtett tudas
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A SZABALYALAPUMODELLEKES HIANYOSSAGAIK
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Linearis

ld6késleltetés /
elavulas
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Egyedi

Forras: Visual 1Q
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Nincs tudomanyos alapja;
nemvédhetd

Nemvesziszamitasba
anem konvertaldkat

Csak egy dimenziotvizsgal

Nemszamolavaltozassal

DE! A semmihez képest
ezis hatalmas segitség!
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A SZABALY ALAPU MODELLEKES

HIANYOSSAGAIKMAS SZEMPONTOKBOL

E-mail Search Display Natural
= Hianyossag: Csak az utols¢ kattintast értékeli / EE
* »
E-mail Search Display Natural
= Hianyossag:Mégtulbecsiliafrekvenciat / / l EE
* »
Id6késleltetés /elavulas
E-mail Search Display Natural
= Hianyossag: Feltételezi, hogy minden csatorna / / / / -¥EE
ugyanolyan értékkel bir

A szabaly alapu modellek nem szamolnak:

Szezonalitassal, hirdet6i trenddel, szaturacidval, makrookondmiai hatasokkal, eszkdzok kozotti
aktivitassal vagy a cookie elvesztéssel, torléssel

Forrds: eBay 2016.03.10.



ALGORITMUSALAPUMODELLEKES ELONYEIK

1. UTVONAL (PATH)

2. MULTIDIMENZIONALIS

Attribdtum sulya

Interaktiv
tObbvaltozos funkcid

I

Normalizalas & attribtcié [LZUS

-
=
~
o
Attributum fontossaga .
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AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK

1. Path es top-down megkozelités

Tavolsagi(Altitude) Modellek

Top-Down modell *

= Elklldniti az inkrementalis és alap konverziokat

__ = "Lift"index szamitas csatornanként
~D , L,

&) (hatékonysagindex)

BecsUlt elavulasi ratat csatornanként
Szamol a cookie veszteséggel

Cél

Napi dsszesitett csatorna és konverzios adat
Gazdasagi adat (pl. S&P 500)

Hirdetdi trend

Vertikalis szezonalitas

Arazas és kedvezmények

Inputok

Inputok

A két modellt kombinalva

Utvonal szint( modell

= Ertelmezi az Utvonal sorrendjét és dinamikajat
Ujszertiség (elavulas)

Frekvencia

Markov-lanc dinamika

Az Utvonal szint(l adat tartalmazza:

= (Csatorna érintkezési pont az Utvonalon
Esemény tipus

Utvonal strukttra

ld6bélyeg

Forras, kampany

Frekvencia

* A tavolsagi modell kikertili a szabaly alapu modellek hibait
* A top-down és Utvonal szintl modell er6sségeit kombinalja, hogy kikiiszdbdlje a gyengeségeket

Forrds: eBay
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PATH LEVEL ES TOP DOWN MODELLEKINTEGRALASA

aranyates az egyed!
own modellbo!

0l torna qvulast
lbecsuli a csator
‘c)s\;iomafe\eme\kedest aTop

Az egyeditranzakcios lépéshezrendelt érték a modell kimeneti egyltthatdjan és a hozzaadott
utvonal specifikus attribitumokon alapul.
Beleértve az Utvonalban elfoglalt poziciot, konverzid idejét, relativ emelkedését 6sszehasonlitva

mas csatornakkal az utvonalon, eltekintve attdl, hogy kattintasrolvagy megjelenésrélvan szo.
Forrds: eBay 2016.03.10. 7



AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK

Markov-lancok tulajdonsagai
El6szorszikséges bevezetnlink az egy-lépéses atmenet-valoszinliség:
ptj:PT[:Xl :j|XD:E) ‘
ésazn- Iépéses atmenet-valoszinliség fogalmat: tudni:
=Pr(X,=7|Xo=1) | '
El6bbi aZ| allapotbol egy lépéssel a yallapotba kertiilés, utdbbiaz n. [épés utan a sallapot

Na ezt nem kell

valdszinlségét fejezi ki, feltéve, hogy Pr(Xo=1)>0
Az n-lépéses atmenet-valoszindségekre teljesUI a Chapman-Kolmogorov-egyenldség, amely
0 < k<n esetén minden k-ra az alabbi: o prk} (n—Fk)

‘Ij ir ‘il"_‘_jl '

Egy Markov-lanc kezdeti eloszlasa egy (sor)vektor mely az alabbi modon értelmezett

d(0) = (Pr(Xo = xg), Pr(Xo = x4), ..., Pr(Xo = x)).
Mig az abszoluteloszlasa az n-edik idopillanatban
d(n) = (Pr(X, = xo), Pr(X, = 1),...,Pr(X, = z)).
Ahol
Pr(X,=7)=)_pPr(X,_1=71) = Epi?] Pr(Xo=r).  j=1,2,..,s.sféledllapotvan.

reS sy o TES : ; . v
Azonban egy I\/IarKO\E/-SIanCIehetamdotolfuégetlen, ilyenkor 4 eloszlasa, azaz g(,) nemtigg n-tdl,
azaz d(n) = d(0) minden n-re. Ekkor szokas az eloszlastegyszertien X,,-vel jelIni,

Forras: Wikipedia 2016.03.10.



AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK

Path és top-down eredményessége
Csatorna szerep valtozasa az Altitude (tavolsagi) modell hasznalataval

63%-2

Szazalékos valtozas atdbblépcsds csatorna bevételekben, a Last Click modellbdl i
Amodellben 1€

tovabbfejlddve a Tavolsagi modellre beveteleknek mashova
kerult
Affiliates
Ar-6sszehasonlitd oldalak
Display
E-mail

Organikus keresés - Brand
Organikus keresés - Non-Brand
Organic Referrers

Retargeting

Fizetett keresés - Brand
Fizetett keresés - Non-Brand
Social Media

-10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Forrds: eBay 2016.03.10.



AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK

A Path (Utvonal) esetleges gyengeségel

Q Megel6z6 és kdvetkezo érintkezési pontokon alapul
Al=|pB|=——|D - Nem alkalmazhat6 pontos folyamat tervezésre

C|l=——|cl=|D €) Adathianyossagokkal és mintavétellel kiizd
Bl Az (zleti dontések korlatozott adatokon alapulnak

Q Becslést hasznal, amely csokkenti a pontossagot
Bl Az ajanlatok pontossagaingadozik

Forras: Visual 1Q 2016.03.10. 10



AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK

2. A multi-dimenzionalis modell ersségel

ellb b
c d
ellb Jalb
clld C
e N N b
hid C
a N lallb
h : C
—-»> > b
C
alg N N b
hii d
ellb . Jlallb
cl|ld C

v Multi-dimenziondlis megkozelités
O Ajavaslatok egyszerlibben felhasznalhatoak

J Nincsadathianybdl vagy mintavételbdl adédé gond
O Az Uzleti dontések ateljes adatmennyiségen alapulnak

J Nincs szlikség becslésre, egzakt adatokat hasznal
Q Az ajanlatok pontossaga minimalis ingadozassal jar

Forras: Visual 1Q 2016.03.10. i1l



AZ ALGORITMUS ALAPUMODELLEK -

OSSZEHASONLITAS

Ateliesen vak (pénzfeldobas) dontéshezképest az egyenld eloszlasu szabaly sikeressége, a kezdeti
algoritmus alapu és az 6ntanuloan fejlddd modell sikeressége.
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Forras: MarketShare 2016.03.10.
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Erettségilépcsdzetesség

Tovabbfejlesztett
viselkedési adatok

D és stratégia
teljesitmény

Csatornak egymasra
hatasa és Halo-hatas,
Viselkedés- és
médiatervezés
Ugyfélszegmens
alapjan

s =g (A A 2 K . ROL
Attribucios adatalapu értés ampany

Csatornateljesitmény,
Kulcsszo, Elhelyezés,
Kreativ profitabilitas,
Médiamix
optimalizalas

alapok Média teljesitmény
jelentes, Modell

Atlagos utvonal hossza, dsszehasonlitas

Tobblépéses utvonalak,
Csatorna pozicio

MEGNOVEKEDETT ATTRIBUCIOS TUDAS ES ADOPTACIO

Forras: eBay 2016.03.10. 13



OSSZEFOGLALO 1.

" Qlyan predikcidraképes, ami nem a mult statikus elemzésén alapul (joslas), hanem
mindig a jelent vetiti ki, valtozasokat beépiti (Ujratervezés)

" Automatizmust lehet ra épiteni, nem csak a kampany végrehajtasban (pl. licit allitas),
hanem az elemzésben, tudas feltarasban is

" Kozelvaldsiddben képes amodellezéstis és a végrehajtastis elvégezni

" El6re definialt helyett talalt mintazaton alapuld szegmentacidra képes sét, akar
user/persona szintre lebonthaté (1-2-1 marketing)

" Az dsszeslehetdséget kikalkuldlja, sok valtozoval, nem csak mintavétellel dolgozik
és a nem konvertald utakat is figyelembe veszi (multi-dimenzid)

2016.03.10.
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OSSZEFOGLALO II.

" (Gépitanulasi képessége van - ha tobbszor fut, tobbet tud

" Szamtalan, akar harmadik feles adatforrastis képes beépiteni

" Figyelembe vesz szezonalitast, trendeket, kornyezetet, tobb képernyot, stb

" Tobbmodellt és megkozelitést képes dtvozni
" Kezdetben a kdltések nagyobb részét atmozgatja, majd optimalizal
" Frettségifok kérdése

MINDEZERT BIG DATA KEPESSEGEKEN ALAPUL, ES

POKOLIAN DRAGA...

DE MEGTERULHET

2016.03.10.
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— KOSZONOM A FIGYELMET'

NAGY BARNABAS
nagy.barnabas@telekom.hu
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