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Hogy minimalizáljuk a „kárt”?          Minden igényt elégítsünk ki 
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1. Fizetési logika tervezés? (ki fizessen, milyen struktúrában) 
 
 
 

 
 
 

2. Fizetési lehetőségek felmérése 
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3.  Ügyfelek kimondott és látens igényei (rugalmasság, kényelem) 

4.  Szolgáltatói igények (költség, skálázhatóság) 

• Túlfizetés (pre-paid egyenleg) 

• HUF, EUR, … 

• Egygombos fizetés 

• Ismétlődő fizetés 

• Bankkártyás fizetés 
• Átutalás kezelés 

• Készpénzfizetés 

• Alacsony jutalék 

• Megbízható=biztonságos 
szolgáltató 

• Reszponzív, UX 
optimalizált fizetési felület 

• Mobil app 
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Online C2C – a jövő? 

Egymás közti fizetés élménye 



Online C2C fizetés  
Magyarországon először az 

Oszkáron 

utas sofőr 

útdíj 

jutalék 

utas 

jutalék 
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Haladó igények: 

• Kiutalás bankszámlára 
• Bevétel kreditként maradjon a 

fiókban (paraméterezhetően) 

• Refund gyorsan (bankszámlára)  

• + minden korábbi 

• Ne menjen át az  
Oszkáron a pénzáram 
(magánszemély a címzett)  

• Egyéb tartozás bekompenzálása 

• + minden korábbi 

• Parciális refund 
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www.oszkar.com – pracser@oszkar.com 

„Még az anyósom is meg volt elégedve vele 
– és ez már nagy szám!” 
Zoltán - tanár, lelkész 


