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Merre fut(hat) a szekér?

Az e-kereskedelem nagyaranyu
piacnyerésének okai
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A novekedés fantasztikus! (ElGrejelzés 2014 és 2019 kozott)
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Online vasarlasbhan élen a holgyek!
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Hat persze, hogy az ar.

Azok a termékek, amelyek fizikai vizsgalat nélkil konnyen 6sszehasonlithatéak, emellett konnyd
a szallitasuk és a terjesztésuk, a legalacsonyabb ar donti el, melyik lesz a gydztes.

Interneten valé vasarlas oka (2014)

Az Al donté tényezd

Online ruhazati termék kivalasztasat
meghatarozé szempontok (2015)
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Forrds: eNET, online kutatas, 2014. majus, 18+ internetez6k, N=1027
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Forrdas: eNET, online kutatas, online ruhazati termék vasarlasi lakossagi kérddiv, 2015. jalius,
18+ és online ruhavasarlok kérében, N=438



Teret nyernek a kulfoldi webaruhazak

Lényegesen nagyobb szamu fogyasztd kezd vasarolni kilfoldi honlapokrél, ami kihivast jelent a
helyi és a hazai kereskedbknek.

O/ A hazai e-vasarldk 37%-a
37 0 szokott vasarolni kulfoldi
webaruhdzakbal.

71% 66% 54% ‘
kedvezd itthon nem nagyobb |
ar elérhetd termékek  valaszték
beszerezhetlsége

Forras: eNET, online kutatas, 2014. mjus, 18+ internetezék, N=1027 Forras: eNET, online kutatds, online ruhazati termék
l vasarlasi lakossagi kérddiv, 2015. jalius, 18+ és online
[ ruhavasarlok kérében, N=438



Egyre személyre szabottabb a marketing

.(:j Egyre tébb e-kereskedd kezdi el kihasznalni a big data adta lehet6ségeket, amivel egy rendkivul

személyre szabott vasarlasi élményt nyujthatnak a latogatéknak.

Remarketing Algoritmuson alapulé ajanlé rendszerek
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hirdetésre torténo
reakciokat™

| ArmorSuit MilitaryShield - Apple Watch Case Apple Watch Stand, Aerb Apple Watch Stand
IVI i I e n e | 6 n 6 ket 1 e I e nt? | Apple Watch 42mm Screen  Spigen® [Rugged Armor] iWatch Bamboo Wood Spigen® [Charging Dock]
y y J * | Protector [Full Screen Resilient [Black] - [Include ~ Charging Stand Bracket Apple Watch Charging
H Coverage] [2-Pack] Anti- 2 Screen Protectors] Docking Station Stock Stand [S330] Aluminum
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EE=EEEEK in smart $13.99 «Prime $9.99 Prime $19.99 Prime

Watch Screen Protectors
$6.95 Prime

i
|
©2015 eNET Internetkutaté Kft. Minden jog fenntartva!l



(D

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Fokozatosan novekszik az m-commerce jelentbsége

Mobiltelefonra/okostelefonra optimalizalt
weboldallal rendelkez6 webaruhazak aranya

49%

33%

18%

lgen rendelkezem Nem rendelkezem, Nem rendelkezem,
de egyel6re nem is
tervezzik

de 2015-ben
tervezzik

Forras: eNET kinalat oldali online kiskereskedelmi kutatas, 2015. februar
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Azok az online aruhazak, amelyek mobil eszk6zon nem mikédnek jol, latogatdkat, vasarlokat és
bevételt fognak vesziteni, mig azok amelyek jél mikodnek névekedni fognak.

Webaruhazak varakozasa:
mobil platformon keresztili értékesités
aranya a teljes online forgalombol

43%  41%

22%  21%

2016 2019

B Online vasarlasok varhatod szama

Online vasarlasok varhato nettd arbevétele

Forrdas: eNET kinalat oldali online kiskereskedelmi kutatas, aprilis-majus



Online is robbanni fog a vide6 alapu content marketing

E A videdk a termék adatlapokba integralva névelik a konverziét.

( ) ( )

Livingdirect.com Shoeline.com

LIVINGDIRECT By 69T = shoeline

Zappos.com Onlineshoes.com

309%-kal nétt az értékesités 45%-kal nétt konverzids rata
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Ha tobb a szoveg, tobb a vasarlé

% A szoveges tartalmak tobb organikus forgalmat hoznak a webaruhazak oldalaira, példaul a keresé
motorokon keresztil, ami az eladasok novelését eredményezik.
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Ismertség novelése

De a cél: a Niche szegmensekben élen lenni!
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A k6zosségbol nem lehet kimaradni

Azok a webdruhdazak lesznek sikeresek, amelyeknek erés a jelenlétiuk a kozosségi médiaban, a
tébbiek azonban lemaradnak.

Webaruhazak megjelenése online platformokon
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Sajat webdruhaz, Keres6oldalak Kozdsségi oldalak  Ar-6sszehasonlitd GydjtSoldalak Sajat webdruhaz, Aukcids Elektronikus Bonuszos-kuponos Egyéb
sajat honlap oldalak bérelt tarhely weboldalak piacterek oldalak

Forrdas: eNET kinalat oldali online kiskereskedelmi kutatas, aprilis-majus
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Mo-n a legtobb online vasarlé mar ruhat keres

Ak Az utébbi években folyamatos névekedés tapasztalhaté. Online forgalom vonatkozasaban tobb
dh orszagban az elektronikai cikkek internetes értékesitésével verseng.

43 M euro

online ruhaértékesités

forgalma 2014-ben Eurépaban

0,048 M Euro (15 M forint)

online ruhaértékesités forgalma
2014-ben Magyarorszagon

18%-0s ndvekedés

2013-rol 2014-re

— 27%-0s ndvekedés
2013-r6l 2014-re

'n I N E Forras: eNET kinalat oldali online kiskereskedelmi kutatas, aprilis-majus
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Koszonom a figyelmet!

Dr. Kis Gergely, partner
eNET Internetkutatd és Tanacsado Kft.
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