
We understand,  
we deliver. 

Az	  ISIS	  &tkos	  fegyvere:	  	  
közösségi	  média	  



Célok	  
Főbb	  jellemzők	  
Célcsoport	  
Üzenet	  
Kihívások	  



Figyelemfelkeltés	  a	  tömegtájékoztatásban	  (márkaépítés)	  
	  
Stratégiailag	  fontos	  célközönség	  elérése,	  meggyőzése	  
	  
Felerősíteni	  és	  ellenőrizhetővé	  tenni:	  
•  Követők	  toborzása,	  radikalizálása,	  	  
•  Ellenség	  megtévesztése,	  
•  Anyagi	  források	  megszerzése	  
	  
	  

STRATÉGIAI	  CÉLOK	  



Mul&plikátor	  hatás:	  	  
•  erős	  közösségi	  média	  jelenlét,	  	  
•  nagy	  mennyiségű	  tartalomkibocsájtás	  
	  
Terjesztők	  bevonása:	  
•  alulról	  szerveződő	  
•  hashtag	  highjacking	  
•  támogatoKság	  felmérése	  	  	  
(“célcsoportelemzés,	  előzetes	  termékteszt”)	  

•  Decentralizált	  kommunikáció	  
	  
	  
	  
	  

FŐBB	  JELLEMZŐK	  



	  
	  

CÉLCSOPORT	  

•  SzimpaOzánsok	  és	  támogatók	  
•  Potenciális	  újoncok	  	  

(50	  ország,	  20.000	  fő)	  
•  Donorok	  
•  Nemzetközi	  média	  (figyelem	  

felkeltés)	  
•  Helyi	  közösségek	  
•  Tágabb	  nemzetközi	  muzulmán	  

közösség(to	  include	  the	  
	  
	  
	  



4	  szintű	  kommunikáció	  
•  SzervezeO	  források	  (TwiKer,	  app,	  FB,	  Instagram	  stb.)	  
•  Regionális,	  lokális	  források	  (live	  stream,	  feed)	  
•  Harcosok	  saját	  forrásai	  (toborzás)	  
•  Terjesztők	  forrásai	  (fordítoK	  tartalmak,	  UGC)	  

•  VerOkálisan	  kéOrányú	  üzenet	  generálás	  
•  Sok	  mutáció	  (részbeni	  torzulás)	  
•  Egységes	  narrabva	  (propaganda	  alátámasztása)	  
	  
	  
	  

ÜZENET	  



•  Online	  vs.	  valós	  helyzet	  
•  Social	  media	  kizárások	  (dark	  web	  -‐	  Diaspora),	  
•  Közfelháborodás,	  ellentábor	  
•  Nemzetközi	  hírszerzési	  akciók	  	  

(források	  felszámolása,	  kihaknázása)	  
•  Hamis	  SM	  fiókok	  alkalmazása,	  dezinformáció	  
•  Social	  media	  a	  hadseregben	  (UK,	  Israel)	  
	  

KIHÍVÁSOK	  



ÖSSZEGZÉS	  

•  SzofiszOkált	  
•  Jól	  targetált	  
•  Mélyreható	  plagorm	  
ismeretek	  	  

•  For	  profit	  és	  poliOkai	  
markeOng	  és	  kommunikációs	  
eszközkészlet	  

•  Valós	  idejű,	  adapbv	  	  

	  
	  



DUDÁS	  FERENC	  

Client	  service	  director	  

T:	  +36	  (20)	  296	  3536	  

E:	  ferenc.dudas@click2digital.com	  

W:	  www.click2digital.com	  
We understand,  
we deliver. 


