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A pénzugyi szektor elsddleges tokéje a BIZALOM

TRUST TAKES YEARS

1O BUILD

SECONDS

1O BREAK

AND FOREVER

1O REPAIR

A BIZALOM felépitésében, megtartasaban, lerombolasaban
a médianak kulcsszerepe van!
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A bizalom épitokovei szektorsemlegesek és ...
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... a bizalom egy j6l mikodo gazdasag és tarsadalom alapja.
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A valsag visszavetette a pénzugyi szektor uzleti aktivitasat, és
csokkentette a bizalmat a szektor irant
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TECH COMPANIES ARE MOST TRUSTED, WHILE FINANCIAL SERVICES AND PHARMA ARE
THE LEASTTRUSTED
TRUST IN FINANCIAL SERVICES INDUSTRY VS. BLINDED COMPANIES - GLOBAL
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Az eurdpai orszagokban atlag alatti a pénzugyi szektor iranti bizalom

APAC COUNTRIES ARE MOST TRUSTING OF THE INDUSTRY
TRUST IN FINANCIAL SERVICES INDUSTRY - 27 MARKET OVERVIEW
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Q43-60. Financial Services Please indicate how much you trust businesses in each of the following industries to do whatis right. Again, please use the same 9-point tru Stb aro mete r
totaland across 27 countries

5 scale where one means that you “do not trust them atall* and nine means thatyou “trust them a great deal”. (Top 4 Box, Trust) General Population in 27 -country global
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A pénzugyi szektor atalakulasa felgyorsult Magyarorszagon

Afiokszam valtozasa a nagybankoknal
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Forras: MNB, portfolio.hu,

A valsag okozta veszteségek

3 veszteséges év: 877 Mrd Ft

Kockazati kéltség (2009-14): 2.678 Mrd Ft
Bankado: 144 Mrd Ft/ év

Tranzakcios illeték: 260 Mrd Ft / év
Deviza hitel kivaltas: >700 Mrd Ft

koltségcsokkentést és hatékonyabb
miikodést, tovabba

= Afidkok 17%-at zartak be a magyar
nagybankok,

» A nagybankokban dolgozok létszama
pedig 13%-kal (> 6000 f6) csokkent,

» innovativ megoldasok megjelenése,

szervezeti atalakitast kényszeritettek ki a

szektor szerepl6itol

» Egyes szerepl6k a kivonulas mellett
dontottek,

» Magyar tulajdoni arany jelentésen nétt.
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....6s mindezek ujszeri megoldasokra osztonzik a piaci szereploket

Mobil .
Csekk bankol4s VideoBank
Bankkartya
z 40
J A A bizalom
Ermék, . megteremtésében
bankjegyek\} segithet az innovacio.
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A GRANIT Bank eredményei igazoljak a bizalomra és innovativ izleti
modellre épuld stratégia helyességét

A MERLEGFOOSSZEG HUSSZOROSARA NOVEKEDETT

Gayioloh GRANIT BANK
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ajdnlatokat? Gondoljon a ic‘ivolere,
. valtson
GRANIT Lakashitelre!

- _4 E KALKULALJON!

@ GRANIT BANK




Globalisan az elsddleges felulet az informaciészerzésben az

online csatorna

SEARCH ENGINES NOW USED FIRST AND MOST Q

Informed

TRUST IN INFORMATION ABOUT BUSINESS CREATED BY EACH AUTHOR ON SOCIAL NETWORKINGublic

SITES, CONTENT SHARING SITES AND ONLINE-ONLY INFORMATION SOURCES

NEWSPAPERS @ TELEVISION ONLINE SEARCH

The First Source for
General Information

The First Source for
Breaking News

Source Used Most to
Confirm/Validate News
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Q183. On atypical day, what is the first source that you go to for general information about business? Informed

Publics, 20-country global total.

Q184. What is the first source you go to for breaking news about business? Informed Publics, 20-country global

total.

Q185. Which of the following sources do you turn to MOST often to confirm/validate information on breaking news
lies, 20-country global total.

Forras: 2015 Edelman Trust Barometer
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A hiteles tajékoztatas érték, a rémhir terjesztése atok

1. Hiteles tajékoztatas:
— az ugyfelet segiti a dontésben
— a megbizhatd pénzlgyi szerepl6k

'V‘Teﬁ‘('h{

SlY\C@([TL’ szamara el6segiti a biztos mikodési

IF. T celi bl,le,’

kornyezetet
— atdrsadalom koltségeit csokkenti

2. Pénzigyi tudatossagra vald nevelés
— széleskor( tajékozodas pénzigyi
dontések elbtt

COY\SiS ev) — legfontosabb vizsgalandd

kritériumok

COYY\P@T@V\CQ — osszehasonlitd portalok

Bizalom = Pénziigyi szektor fair miikodése + hiteles média + pénziigyileg
tudatos ligyfelek + szigoru felligyelet
@ GRANIT BANK
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Koszonom
a megtisztelo figyelmet!
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