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A KOZOSSEGI MEDIA LATSZOLAG VALTOZATLAN we.

A baratok, ismerdsok bejegyzései mellett a Facebookon:
- markaoldalak Uzleti posztjai

- Marketplace bejegyzések

- csoportokban kozzétett posztok

- események

- adomanygyljtések

- allashirdetések

- ajanlatok

- DPA-hirdetések lathatok.




A VALOSAGBAN AZONBAN... w
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Facebook

Search

Display

Conversion

...az online értékesitési lanc fontos része.



2020-BAN MEGHATAROZO LESZ '!

Will you start selling directly on social media
transactional social media) in 2020?

I don't know "

21% \

Perhaps <1%

1 40%
- = = = Willusedirect
social selling in 2020

§ SearchNode

40% mar hasznalja vagy tervezi hasznalni a kozosségi médiat direkt értékesitésre.



DE HOGY JUTOTTUNK IDAIG?




MIERT HASZNALJAK A KOZOSSEGI MEDIAT?

.......

A kozosségimédia-jelenlét legfobb jellemzdi

.

Uj markak felfedezése ajanlasok / kommentek alapjan

24%
Termékek megismerése, visszajelzések keresése
= 42%
Kedvelések és kommentek alapjan vasarlasi dontéshozas o
_——— o

Vasarlasi motivacio a bejegyzésben elhelyezett “Vasarlas” gombnak készbnhet‘:lé%eo/n
(]

Instagramon szponzoralt bejegyzésekre kattintas

9%
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50

40

37.71

30

2020-ban varhato globalis
bevétel a kozosségi médiabdl:

$37 milliard

20

Spending in billion U.S. dollars

10

2016 2017 2018 2019~ 20207



SOCIAL COMMERCE b
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Ertékesitéstamogatas a k6zosségi médiaban

@ Reflexshop
A_ Lovebrands.hu februar 24.,16:30 - &

(') februar 9., 9:00 - & & Ez a hét legjobb fogésa a Reflexshopban! A Metal Earth Luke

. s mE oo : i ; » & Skywalker sisak lézervagott acél makettezd szett 25%
= Az orok kérdés: Milyen eszkozzel a legcélszerlbb felvinni az : > ;

: 7 , . . kedvezménnyel kaphatd ezen a héten! -

alapozot? Valaszolj emojival:

@ szivaccsal u MQSt akar Te is megépn}hgted kedv’eljc ’Stér Wars sze'repléd
5 ecsettel sisakjat a Metal Earth épitokészlet segitéségével. Csak ki kell

nyomnod az apro elemeket a 11x11 cm-es acéllapokbdl, és kezdheted
is az 0sszeszerelést. Ragasztéra ugyan nem lesz sziikséged, de a

} S kitartasodra és kézligyességedre annal inkabb! Az épitésben egy
t;g S i 7 fogd vagy... Tovabbiak

W , )
g ® A HET LEGJOBB FOGASA

TOTAL t‘ft

e

At ., Wity
I~

Lot

REFLEXSHOP.HU

lovebrands Metal Earth Luke Skywalker sisakija - Bolt felkeresése
szivacs ecsel lézervagott acél makettezo szett



AZ ELERES IS ERTEK, NEMCSAK AZ ELADAS w
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Bejegyzés adatai

A bejegyzésed teljesitménye

Reflexshop megjeldlte Uno kartya "9e
Kozzétette: Kontentino Augusztus 10. - § 152 799 elérd e
A szokas hatalma... &

4853 Reagiissok, hozziszblisok és megosztisok ¥

AMIKOR MAR CSAK EGY KARTYAVAN e wx

A KEZEDBEN | o s

y
y

' 1488 1041 447
- ce ejegyzesné egosztasna
*mely leveg6* 10 4 D
@ Huha ejegyzesne negosziasna
1190 1075 115

17 711 vejegyzésre
10 582 0 s

NEGATIV VISSZAJELZES
11 bejegyzéselrejtés 4

152 799 22 564 S S z
elért ember akfivitas _

Q8 D2s5E 546 hozzaszolas 179 megosztas

oY Tetszik () Hozzaszdlas &> Megosztas @~



AZ IDEALIS ARANY - 70 : 30
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Kiemelt
marka

Vagykeltd
vizualis
tartalom

Ujdonsag

Teaser-
kampany

Tippek,
trikkok

Ajanlat,
termeék

Erdemes 70%-ban vagykeltd és informativ bejegyzéseket posztolni,
az értékesitési célu posztok aranyat pedig maximum 30%-on tartani.




3 ELGONDOLKODTATO TENY* w
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we® A vasarlok 93%-a keres értékeléseket a kozosségi médiaban online vasarlas el6tt
we A Shopify-webaruhazak teljes forgalmanak 2/3 része a Facebookrdl érkezik

we A kdzdssegi mediabdl érkezo vasarlasok kéziil a legnagyobb atlagos kosarérték az Instagramrol
kezdeményezett vasarlasoknal mérheto: 65 USD

=,
9 &

50% )

* Az adatok forrasa: Shopify https://www.shopify.com/retail/social-commerce-for-retail-what-is-it-and-examples-of-retailers-doing-it-well



https://www.shopify.com/retail/social-commerce-for-retail-what-is-it-and-examples-of-retailers-doing-it-well

SOCIAL COMMERCE ELLOVASOK
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a SEPHORA e © O &

SHOP CATEGORIES NEW BRANDS GIFTS COMMUNITY HOW-TOS STORES & SERVICES

SPOTS OPEN! GET THE BEST BEAUTY SUBSCRIPTION BOX FOR JUST $1O/MONTH. SUBSCIIBE NOW »

Find your new scent

PERFUME

TAKE THE FRAGRANCE IQ QUIZ »

Fragrance 1Q

Our intelligent Fragrance 1Q searches thousands of options to unveil
personalized recommendations,

b
-\‘ /

/:\ - Try Fragrance IQ in store

(N,

\ ey Visit your local Sephora to receive 3 Pk y custom pl
B with your scent match.

Question 3/6

Which sensory experience would be
the most appealing to you?

’ Enjoying a fruity cocktail and an ocean breeze

Walking through a serene garden in full bloom

t Tasting exotic cuisines and decadent desserts |

| /) Adventuring off the grid and deep into nature

NEXT QUESTION

14 Product results

lieu
wa

v
JULIETTE HAS A GUN
Not A Perfume
$28.00 - $135.00

rhdk

sort by best selling

4 Take the Quiz Again

view 60 per page v

| e
—_— 2 ]
V) V \VJ
NAHCISO RODRIGUEZ NARCISO RODRIGUEZ BALENCIAGA
for her Eau de Todette for her Eau de Parfum Balenciaga Pans
$28.00 - $56.00 $97.00 $85.00 - $115.00
_— Li 2 2 3 L2 2 2 3

ki
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A jovo

= Személyre szabott vasarloéimeény

= Mesterséges intelligencia

= Chatbot termékajaniok



MVMT WATCHES STRATEGIA ﬂ

Az els0 kizarolag online dramarka a sajat webaruhaz utan nyitott Facebook Store-t Shopify-integracioval.
az elsO 7 nap soran 1500, az elsé 90 nap soran 6sszesen 60 000 latogatas

0,5% konverzids arany
tdbb mint 15 000 USD bevétel kdzvetlenil a Facebook Shopbdl

Kizarolag kozosségimeédia-marketinggel 1,5 millio karora ertékesitése 160+ orszagba.




ELLENORZOLISTA: ELENGEDHETETLEN ELEMEK w

Facebook / Instagram Shop setup és feed beallitasa
TAG: termék, helyszin, ismer6s + #hashtag
Vasarlas / Gzenetklildés gomb -> CTA

Remarketing

Ajanlatok, kuponkddok kozzététele

Vasarldi visszajelzések gy(jtése

Instant Experience elkészitése Facebookon
Facebook / Instagram Story + Swipe Up

Chatbot beéllitas

Magyarorszagon egyel6re nem elérhetd funkciok:
X Instant checkout
X Fizetési megoldasok




KOSZONOM A FIGYELM ET' ”mxg“‘“

Kozosségimédia-kommunikacio
alexandra@growwwdigital.com
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