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Az üzleti kommunikációnak ugyanolyan 
valóságosnak és egyszerűnek kell lennie, 
mintha barátoddal beszélgetnél valamiről, 

ami kölcsönösen érdekel benneteket.
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B2B marketing
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Hol van a probléma?

“A blogokkal rendelkező B2B cégek 
havonta átlagosan 67% több leadet 
generálnak, mint azok, akik nem 
rendelkeznek bloggal”
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Hol van a probléma?

A fogyasztók 70%-a inkább cikkeken, 
mint hirdetéseken keresztül ismerné 
meg a vállalatot és a termékeit.
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A megoldás: H2H marketing  
(human-to-human marketing)
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Mi a H2H marketing?

A H2H olyan direkt kommunikációs 
koncepciót képviseli, ahol minden 
üzleti, fogyasztói, non-profit vagy 
kormányzati megrendelő mögött egy 
ember áll, aki dönt a megrendeléssel 
kapcsolatban.
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H2H marketing tippek
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Kommunikálj “emberként”
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Tedd emberivé a marketing 
automatizációt
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Tedd emberivé a marketing 
automatizációt
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Légy hipertranszparens
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Használj sztorikat
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A website szóljon emberi nyelven
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Az ügyfélszolgálat legyen 
érthető (online és offline is)
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Hivatalos értesítők
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Összefoglaló
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Hallgass többet a fogyasztóidra 

Emberi nyelven kommunikálj 

Add márkádnak személyiséget



Köszönöm a 
figyelmet!


