ARMADILLO

KIVEL SZORAKOZZON
AZ INFLUENCER?



iR o

" INFLUENCEREK! |

\-
)

MI A GOND VELETEK?

MIERT KERDOJELEZODIK MEG A HITELETEK?
| KOVETNEK BENNETEKET,

ES TI EZT - JOGGAL - KI IS HASZNAI_IATOK

V & §

///

f// / /v
~" / L/’

ol.',-

f / f{ / .",z N
/:7 4 '_‘:/A\
\{‘;,:.:" AR L

IR LA i O
‘,".‘. R P

i eIt
A e

- ; 'A"I. "‘.

e «_’f- AL
- '. ~ *
yg ".x‘n Q‘;".’ﬁp
N\

0, ﬁ Lo % i\’

>y ? - - e

Caa

’ S

ARMADILLO



y 4 ‘@ .o®\
NELKULED ©

x

ARMADILLO ()




»
I
i o
@ y
. g ‘



JA0

L ARM, 1o ()
A

»
'\-






KIVEL SZORAKOZIK =i
AZ INFLUENCER?

AAAAAAAAA



KIVEL SZORAKOZIK

AZ INFLUENCER?

Velem
Az iddmmel
A figyelmemmel
A hitemmel
A meggy6z6désemmel

A pénzemmel
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HITELES

A magyar értelmez szétar szerint az, hogy valaki bizonyos

tulajdonsagainal fogva hitelre mélto, igaznak tarthatd. A hiteles

okirat vagy festmény esetében példaul a hiteles azt jelenti, hogy az

adott anyag nem masolat, eredete bizonyos vagy tartalma igaz,

szerz@je és eredete bizonyithato.
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Tartalom

nyelvezet

kommunikacié
HITELES

kovetkezetesség

beazonosithatosag
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Véleményformalas
(FONEV)

Gondolkodasmod megvaltoztatasa. Az a tevékenység,

amikor a kozvéleményt, azaz a népesség tobbségének véleményét,
gondolkodasmaddjat a sajat elképzeléseinknek, céljainknak megfelel6en
alakitjuk. Ezzel az lesz a népesség megitélése valamivel kapcsolatban,

aminek mi akarjuk.



Szinte nincs olyan ember,

aki ne szeretne hatni masokra.

Van, aki csak a kézvetlen kornyezetére,

és jo néhanyan vannak olyanok is,
akik nagyobb tomegekre.
Nem csoda, hiszen a befolyasolasi
képesség hatalmat jelent.
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Nyilvanvalo, hogy vannak emberek — nem sokan —, akik azzal
a tehetséggel sziiletnek, hogy intuitiv modon megérzik, mikor mit
kell mondaniuk, hogy hassanak a mdsikra. Ez a meggydzés
mtvészete. De létezik a meggyodzés tudomadnya is, amit ha elsajdtit
az ember, legalabb annyira eredményes lesz, mint azon kevesek,
akik ezzel a képességgel sziiletnek. Egyszertien azért, mert

a hatds tudomadnyosan bizonyitott mechanizmusok mentén jon
létre. Persze szamos egyéni megqgydzési taktika van, de mindezek

mogott hat alapelv dll.

Robert B. Cialdini



1.

A KOLCSONOSSEG ELVE
amely azt a mindenkiben él6 vagyat jelenti,

hogy viszonozza, ha valakit6l kapott valamit.

Erre épitenek az aruhazi kostoltatok
példaul: ha elvesszilik a sajtos falatkat,
akkor szinte kotelez6nek érezzik,
hogy legalabb meghallgassuk,
mit mond az, akitél kaptuk.

2.

A HIANY ELVE
vagyunk azokra a dolgokra,
amelyekbdl kevés van,
amelyek nem mindig elérhetdk.
Vagyis ha kiderul valamirél,
hogy utolsé darab vagy csak ma
kaphatd, rogton azt érezzik,
hogy szlikséglink van ra
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4.

KOVETKEZETESSEG ELVE
igazodas ahhoz, értékeinkkel 6sszhangban

amit — f6leg nyilvanosan — tettliink cselekedni.

vagy mondtunk korabban,
igyekezet az elkotelezettségeinkkel
és értékeinkkel 6sszhangban cselekedni.
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TARSADALMI BIZONYITEK ELVE,

ami azt jelenti, hogy aszerint dontjuk el, mit tegylink, mi a helyes,
hogy masok, hozzank hasonléd emberek mit tartanak helyesnek.
Vizsgalatok bizonyitjak, hogy ha példaul egy szallodai szobaban kitett tablan
nemcsak arra kérnek bennlinket, hogy takarékoskodjunk a torulkozékkel,
hanem azt is hozzateszik, hogy az ebben a hotelben megszallé vendégek is igy tesznek,
sokkal nagyobb aranyban ,fogadunk szét”.
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7.

A VONZALOM ELVE A TEKINTELY ELVE
szerint arra hallgatunk, akit szeretlink, pedig arra utal, hogy a dontéseknél
és minél jobban kedvellink valakit, mindig szakért6ktél varunk utmutatast,
annal inkabb igent akarunk mondani neki. tekintélyszemélyeket kovetiink.
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Az eredmények egyontetlien azt bizonyitjak,
hogy a megfelel6en végzett influencer marketing képes
latvanyosan fellenditeni egy cég forgalmat.

HATEKONY
Az influencerek altal bevonzott tgyfelek
AZ IN FLU ENCER sokkal tovabb maradnak hiiségesek egy markahoz,
MARKETING? mint sok egyéb csatornan szerzett tigyfél.

Az Ugyfelek kétszer olyan joél konvertalnak,
mint akik fizetett hirdetéseken keresztul talalnak ra egy cégre.




AZ ONLINE
VASARLOK...

...63%-a kattintott mar kd6zosségi média hirdetésre,
ezeknek a 33%-a pedig vasarlassal is végz6dott.

...52%-a kattintott mar influencer posztjara,
és a kattintasok 31%-a végz6dott vasarlassal.

...12%-a hasznalta mar a kdzosségi médiat inspiracioul akkor,
ha akartak vasarolni valamit, de nem tudtak, mit.

...11%-a pedig inkabb egy marka oldalan nézel6dik segitségiil.

Az Episerver - 8 orszdgban - 4500 online vasarlo




10-bdl 7 tizenéves jobban bizik az influencerekben,
mint a ,hagyomanyos” sztarokban

ARMADILLO OF



A nOk 86%-a néz szét a kozbsségi median,
mieldtt vasarolna
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10-bol 4 vasarlo hasznal hirdetéesblokkolot
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Az online térben lévo aktiv vallalatok 86 szazaléka
hasznal influencereket a termékeik promotalasara
ami bizonyitottan 3,21 szazalékkal nagyobb aktivitast general
a posztokon, mint a marka a sajat profiljan.
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ALLIN

A mikroinfluencer-portfélié megtérilése,
illetve annak kiegyensulyozasa mennyiben hasonlithato
pl. egy befektetési portfélié porlasztasos
biztonsagi technikajahoz?

Ha egyszerre tobb influencerbe fektetiink be,
csokken az esélye annak, hogy barmilyen okbdl kifolydlag
egyszerre vesztink el tobb szazezer potencialis vasarlot.
igy sokkal kedvez8bb kockazati aranyt érhetiink el.
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LEGFRISSEBB SZTARVILAG SPORT NOKNEK HOROSZKOP EROTIKA A

Brutalis kivegzes: atvagtak egy fiatal
influencer torkat, majd egy borondbe
rejtettek a testét — foto
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EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

A TE,RMIléK,EK

ERTEKESITESE
AZ INFLUENCER ISMERTETOJEGYEK.
FELADATA?

Egy marka bizonyos ismertet6jegyeket juttat eszlinkbe,
pl. draga, j6 mindség, tartds, tekintélyes, divatos.




EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

A TERMEKEK

ERTEKESITESE
AZ INFLUENCER ELONYOK.
FELADATA?

A marka tébb mint ismertetdjegyek halmaza.
A vevBk nem ismertetdjegyeket, hanem el6nydket vasarolnak.




EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

A TERMEKEK

ERTEKESITESE
AZ INFLUENCER ERTEKEK.
FELADATA?

A marka elarul
valamit a termel6 értékeir6l.




A TERMEKEK
ERTEKESITESE
AZ INFLUENCER
FELADATA?

EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

KULTURA.

A mdrka a kultura megtestesitéje.
Amennyiben az adott orszdgot a szervezettség
és a kivalé mindség jellemzi, ugyanezt varjak el

a vendégek az ott talalhato szallodakrdl, vendéglatdhelyekrél.

]
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A TERMEKEK
ERTEKESITESE
AZ INFLUENCER
FELADATA?

EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

SZEMELYISEG.

A marka személyiséget is sugallhat.

A marka adott esetben magara oltheti akar egy tényleges,

jol ismert személy, hires ember személyiségét is.

]

RMADILLO ()



EGY MARKA A JELENTESEK HAT SZINTJET HORDOZHATJA:

A TE,RMIléK,EK

ERTEKESITESE -
AZ INELUENCER FELHASZNALOK.
FELADATA?

A marka sugalmazza, hogy ki a vevdje.
Azok lesznek a felhasznaldk,

akik elismerik a termék értékeit,
a képviselt kultdrat és a sugallt személyiséget.
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TV?

Radio?

KI ADJA EL

Print?

A TERMEKET?

OOH?

Influencer?
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A termék fogyasztdsa » L

MI A FELADATA A termék bemutatasa

AZ A termék véleményezése

INFLUENCERNEK? A termékhez kapcsolodd

emocionalis kotoédés erdsitése

A termékhez vezeto Ut ismertetése

ARMADILLO (Ff



Nem usszuk meg a munkat

Valami gond van,
Nem tolhatjuk at ha mi egy

a felelGsséget egy influencerre (sok, nagyon sok) tartalommal
szeretnénk kdzéptavon

Ot soha nem valhat profitot termelni
a mi disztributorunkka



A célcsoport jol lett megvalasztva,
potencialis vasarloi réteghez
jut el az informacio

MIKOR ADHATO EL
A TERMEK
INFLUENCEREN
KERESZTUL?

A termék izgalmas

A termék ar/érték aranya kielégit6

A termék beszerzése rovid uton
kivitelezheto
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ariannacalvitti « Follow

ariannacalvitti #ad Ciao ragazzi, con
questo post voglio rendervi partecipi
di una bellissima iniziativa, a me molto
cara: #loveownbusiness (5 che
consiste nel sostenere le nostre
imprese locali & Molti di voi
conoscono gia i nostri negozi
@garberinifortwo e sanno di cosa sto
parlando.

Che sia un negozio di abbigliamento o
semplicemente un negozio di generi
alimentari, credo sia bello privilegiare
il nostro quartiere, non credete?
Pensate ad esempio alla qualita del
servizio offerto, alla selezione unica
dei prodotti proposti o anche ai servizi
pensati su misura perte e la tua
famiglia. Cosa accadrebbe se queste
piccole imprese non esistessero piu?

gezenayaklarcom Guinlik 6gunlerinin
gogunu benim gibi digarida yiyenler,
size sesleniyorum bugin. Bugin 9
Ekim, Kendi isim Gundi!

Metro Turkiye'nin olusturdugu bir
proje olan #kendiisimgun ile, kiglk
esnaf destekleniyor ve yeni mugsterilere
ulagmasi saglaniyor.

Metro, her yil Ekim ayinin ikinci Sali
guni dinyanin dort bir yanindaki
isletmelerle birlikte bu gunt kutlamak
icin www.kendiisimgunu.com.tr yi
olusturmus. Isletmeler, bu web sitesi
tzerinde bugune 6zel indirimler ve
firsatlar sunuyorlar, Hepsini sitedeki
haritadan gdrebilirsiniz, binlerce

1 g~ j = PR ' segenek var... Bu sayede bizlere
:’/ Q J m B { SN s - . siteden diledigimiz igletmeyi segme
4,462 likes - N = 2 sansi verirken, igletme sahiplerine de

manie Litlalara kailiema imbane

R oaun A

2,265 likes

Logint

ARMADILLO OF



A

Nemzetkozi kampany

Az influencer megtamogat egy integralt kampanyt

TERM EK’ A kampany nem az influencerre épit,

VAGY UZEN ET? de fontos szerepet szan neki

A markaoldal mogé tesz mindent annak érdekében,
hogy a fogyasztok fejében osszealljon a kép

Az értékesités nem az influencer feladata

ARMADILLO ()



A MEGRENDELO
AZONBAN SOK
ESETBEN AZONNALI
EREDMENYT
SZERETNE

Minden forgalom 9

Minden felhasznald
100,00% Felhasznalok

Intézé

B MENTES 4, EXPORTALAS <« MEGOSZTAS ' SZERKESZTES (8} STATISZTIKA

2019.jun. 1.-2019. szept. 1.
+ Szegmens hozzéadédsa

Osszefoglalé  Webhelyhasznalat 1. célkészlet  Elektronikus kereskedelem

Felhasznalck « |/ Mutaté kivdlasztasa Nap Hét Honap ﬁ .'.

© Felhasznalok
10 000

5000

2019. jalius 2019. augusztus 2019....

Elsédleges dimenzié: Forras/médium  Forrdas  Médium  Kulcsszé  Egyéb

Masodlagos dimenzié ~ | Rendezeés tipusa: = Alapbeallitas ~

Q halade BH @ | | F| = T
Ugyfélszerzés Viselkedés Konverziok E-kereskedelem =
Forras/médium E-
e = o - e Oldal / Munkamenet L : |
Felhasznalék Uj felhasznalok Munkamenetek  Visszafordulasi < ker T
+ ariny munkamenet  atlagos hossza Rana=ite Bevétel
arany

116565 113569 162089  45,56% 8,64 00:07:03 262% 4239 42654 130,23 Ft
5% a tel] %a telje Atl.a Atla | Al % a tel]
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Az influencer
marketingnek nem csak

pénzigyi koltségei
vannak.

Az influencerekkel
valo kommunikacié
és egyuttmuikodés
emberi er6forrasokat
is igényel majd.

Az influencer
nem oriasplakat.
Visszabeszél”.

ARMADILLO ()
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sylviszilagyi, anitakutni és tovabbi 328 ember kedvelte

picipiac A Pici Piac jotékonysagi programja, a SOK PICI
oktoberben is folytatodik, és ezuttal minden erénkkel Zentét
tamogatjuk! Aki mar régebb 6ta jar Pici Piacra, az...

a

' ramona_kiss e

e } gabor.krausz és tovabbi 8 986 személy kedvelte.

ramona_kiss KERLEK TITEKET, SEGITSETEK!!
JUTTASSATOK EL NAGYON NAGYON SOK EMBERHEZ
ZENTE TORTENETET! MINDEN INFORMACIOT
MEGTALALTOK A BIOBAN! O itt Zente. @ Zente egy ritka
genetikai betegségben szenved: gerincvel6 eredeti
izomsorvadasban, annak is a legsulyosabb vallfajaban, az
SMA1-ben. Az ilyen betegséggel sziiletett gyermekek
altaldban a 2 éves kort sem érik meg. Nemrégiben
engedélyezték a Zolgensma elnevezésii gyogyszert,
amelynek egyszeri kezelésével egy olyan virust juttatnak a
szervezetbe, amely kijavitja azt a génhibat, amely az SMA1
betegséget okozza. Ez a gydgyszer jelenleg a vilag
legdragabb gyégyszere, 2,1 millié dollérba, azaz kézel 700
millié Forintba kerll. Zente sziilei megprébaljak a lehetetlent:

Osszefogds Zentéént
Alapitvény
Szamlaszam

11731001-23120178

Adészém:
19107466102

Qv N

95. khk_tmc és tovabbi 8 170 személy kedvelte.

ordognora Fantasztikus a kozosségi média, és
fantasztikusak vagytok ti mind, akik utaltatok Zente
gydgyulaséra. J, @ En egy darabig csak csendben figyeltem
ezt a tornadoét, hozzatettem az 6sszeghez a mi
felajanlasunkat, megosztasbol mar volt/van rengeteg, inkdbb
tettek kellenek [, & és szerencsére nagyon sokan meg is
tettétek! (Ha tehetitek, utaljatok még egy picit ) Azért
szerettem volna most posztolni, mert felt(intek a csalék... &3
> Ide utaljatok:

szefogas Zentéért Alapitvany (OTP Bank Magyarorszag)
Szamlaszam: 11731001-23120178

Es a facebook hivatalos oldalon talaltok més linkeket is, amin
keresztil segithettek!!! Legyiink nagylelklek és legyiink
6vatosak!!! @

Qv N

ﬁ;g hertahegedus és tovabbi 5 172 személy kedvelte.

nyaridia Sikeriilnie kell _, Zente térténete @ @ @ @

Zente 2018. februar 28-an, idére, 9/10-es Apgarral sziiletett.
Sziileinek mar kezdetektdl gyanus volt, hogy nem tartja a
fejét, de ezt a koran elkezdett gyogytorna még hamar
korrigalta. Kés6bb nem akart atfordulni, ekkor Dévény
tornaszhoz vitték, aki el6szor adott hangot a gyanujanak: itt
komolyabb problémardl lehet sz6.

Neurolégushoz kerliltek, aki a kisfii 5 hdnapos kordban
gerincveldi eredet(i izomsorvadast allapitott meg nala. Annak
is az egyik legsulyosabb formajat: Az SMA 1-et. Az ebben
szenvedd gyermekek rendszerint a masodik
sziiletésnapjukat sem élik meg, a kor ugyanis egy id6 utan
lebénitja a légzéizmokat is.

Zentének ,szerencséje” volt, mivel most mar elérhetd a
Spinraza nev( kezelés, amelynek soran lumbalast kovetéen a
gerincvelén keresztil kap gydgyszert. 7 hénapos koraban
kezdték, eddig hat alkalommal vett részt a rendkiviil

q szabozsofi oo

t‘:‘—a katasotonyi és tovabbi 5 656 személy kedvelte.

szabozsofi Ma olvastam el6szor Zentérdl. @zentesmalbaby
Facebookon azonnal megosztottam torténetét és storyban is
mostantdl stir(in taldlkozhattok majd vele @ Innentél kezdve
azon leszek, hogy ahogy csak tudom, tdmogassam ezt a
mosolygds kisfiut i, Segitsetek nekem ebben, pontosabban
: Neki !1!!! Osszefogas Zentéért Alapitvany (OTP Bank
Magyarorszag)

Szamlaszam/Account number: 11731001-23120178
International account number:
HU06117310012312017800000000

SWIFT/BIC: OTPVHUHB

tothgabi KERLEK TITEKET, SEGITSETEK!!! JUTTASSATOK EL
NAGYON NAGYON SOK EMBERHEZ ZENTE TORTENETET!
MINDEN INFORMACIOT MEGTALALTOK A BIOBAN! 0 itt
Zente.§ Zente egy ritka genetikai betegségben szenved:
gerincvel6 eredet( izomsorvadasban, annak is a
legsulyosabb vallfajaban, az SMA1-ben. Az ilyen betegséggel
szlletett gyermekek altaldban a 2 éves kort sem érik meg.
Nemrégiben engedélyezték a Zolgensma elnevezésii
gyogyszert, amelynek egyszeri kezelésével egy olyan virust
juttatnak a szervezetbe, amely kijavitja azt a génhibat, amely
az SMA1 betegséget okozza. Ez a gydgyszer jelenleg a vilag
legdragabb gyogyszere, 2,1 millié dollarba, azaz kdzel 700
millié Forintba keriil. Zente szilei megprébaljk a lehetetlent:
Osszegydjteni ezt az 0sszeget! Ami neheziti a dolgot, hogy
ez a kezelés csak a gyermek két éves koraig alkalmazhato,
tehat 6sszesen FEL EV 4ll a rendelkezésiikre. (Zente
februarban tolti a 2 évet)

KERESUNK (i) millié embert, aki @& @. - Ft-tal
TAMOGATJA Zentét és csalddjat!

' ramona_kiss

yyr

SIKERULT!!! 3)

Qv . N

22 kedvelés
ramona_kiss @ @ @ @ FANTASZTIKUSAK VAGYTOK @
LA A=
childrenofdistance - Kovetem
Hungary

Blikk ;
>

Akar érékon beliil sikerlilhet az elsdre lehetetlennek tind
kildetés, és meglesz a 700 millié forint Zente kezelésére.

Aki tud, segitsen i

Hihetetlen dsszefogas: akar érakon beliil 6sszegyiilhet
Zente életmentd gyogyszerére a pénz




