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2019-ben varhato globalis
bevétel a kozosségi médiabdl:

€39 milliard



MIERT HASZNALJAK A KOZOSSEGI MEDIAT? w

A kozosségimédia-jelenlét legfobb jellemzoi

Uj méarkak felfedezése ajanladsok / kommentek alapjan

Termékek megismerése, visszajelzések keresése

— 42%
Kedvelések és kommentek alapjan vasarlasi dontéshozas 219
=  ——————— )

Vasarlasi motivacio a bejegyzésben elhelyezett “Vasarlas” gombnak készénhe%éél%/n
(+}

Instagramon szponzoralt bejegyzésekre kattintas -
(+)
(]



MI A SOCIAL COMMERCE? A8

Lehetoség.

A felhasznaloknak arra, hogy az altaluk megrendelni kivant terméket akkor vasaroljak meg, amikor
beleszerettek: vagyis atkattintsanak Facebookrol, Instagramrol, YouTube-rol vagy épp Pinterestrol.

Az e-kereskedoknek pedig arra, hogy a kényelmes és gyors vasarlasi folyamatnak
koszonhetden noveljék forgalmukat.
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HOL TORTENIK MINDEZ? #INSTAGRAM cromn
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¥ $228.00

cameron street
lane

cameron street lane

23,

7ol
9

"/ » 1,084 likes
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nights out on the town. available in an array of joyful
brights for a splash of winter cheer, it's also a blank

canvas to transform which way you like. a keychain, a CAMERON STREET
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Havi aktiv felhasznaldoszam:
1 000 000 000



HOL TORTENIK MINDEZ? #YOUTUBE

Havi aktiv felhasznaldoszam: | | |
2 000 000 000 e o D



HOL TORTENIK MINDEZ? #PINTEREST
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Viva Diva Boutique y Viva Diva Boutique £ Viva Diva Boutique
$66:00 $66.00 $66.00
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Havi aktiv felhasznaldoszam: 250 000 000

$66.00



HOL TORTENIK MINDEZ? #SNAPCHAT
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Havi aktiv felhasznaldszam: 310 000 000



MVMT WATCHES STRATEGIA w

Az els0 kizarolag online dramarka a sajat webaruhaz utan nyitott Facebook Store-t Shopify-integracioval.

v|az elso 7 nap soran 1500, az elso 90 nap soran dsszesen 60 000 latogatas

v10,5% konverzios arany

v|tébb mint 15 000 USD bevétel kdzvetlenil a Facebook Shopbal

Kizarolag kozosségimeédia-marketinggel 1,5 millio karora értékesitése 160+ orszagba.




LEGO STRATEGIA

GROWWW

Ralph, a Messenger-chatbot megalkotasa -> segitség az ajandékvasarlasban.

v

3,4%-kal nagyobb megtériilés a chatbotra vezetd hirdetésekkel a

weboldalra iranyitdval szemben

71%-kal alacsonyabb tranzakcionkénti koltség a Messengerbe vald

atkattintaskor a kattintasra optimalizalt hirdetésekhez képest

1,9%-0s kosarérték-ndvekedés a Messengerbdl érkezo tranzakciok esetén.

Az eredetileg 2017 karacsonyara tervezett chatbot
allanddsult, linnepeken pedig kiilon tartalommal Gjitjak meg.

LEGO
Sponsored -

The perfect reward this half term is a LEGO set!

@ Send a message to get started!

OPENS IN MESSENGER

Ralph the LEGO Chatbot is | @ send Message |

ready to help!

-



SOCIAL COMMERCE CHECKLIST w

TAG: termék, helyszin, ismerds + #hashtag
Vasarlas / Gzenetklildés gomb -> CTA

Remarketing

Vasarldi visszajelzések gy(jtése

YouTube unboxing, review videok készitése

Instant Experience elkészitése Facebookon
Facebook / Instagram Story + Swipe Up

Chatbot beéllitas

Facebook / Instagram Shop setup és feed beallitdsa
Ajanlatok, kuponkddok kozzététele

Magyarorszagon egyel6re nem elérhetd funkcidk:
X Instant checkout
X Fizetési megoldasok




A JOVO ONLINE VASARLASI SZOKASAI
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EXPERIENCE
VIRTUAL TRY-ON

Kiterjesztett valosag,
perszonalizacio és cross-platform
online vasarlasi lehetoseégek.
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