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"STUDY FINDS 50% OF
PEOPLE BORED BY
STATISTICS.”
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Teljes lakossag
9.887.000 6

— [

18+ lakossag
8.094.000 f6
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18+ internetez6k
5.862.000 f6

Online vasarlok
5.352.000 f6

Kilfoldrol online
vasarlok
3.140.000 f6

ll,.'l N E I Forras: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossagi kutatasa a 18 év feletti rendszeresen
'! ©2019 eNET Internetkutato Kft. Minden jog fenntarval  iNternetezék korében, VeVa online kutatasi kozosség, 2019. aprilisi adatfelvétel N=1046 f6
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KSH lakénépességi adatok alapjan
(KSH, 2014.01.01.)

NOK adatai alapjan
(NOK, 2018 Q4)

A heti legaldbb egy 6rat internetez6k
szama
(NOK, 2018 Q4)

Az elmult egy évben online
megrendelést, vasarlast intézék
szama (termék és/vagy szolgaltatas)
(eNET online kutatas, 2019. aprilis)

Az elmult egy évben kiilfoldrél online
megrendelést, vasarlast intézék
szama (termék és/vagy szolgaltatas)
(eNET online kutatas, 2019. aprilis)
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82%

A teljes lakossag 82%-a 18 év
feletti.

72%

A felnott lakossag 72%-a internetezik
rendszeresen.

91%

A rendszeres internetezok 91%-a
vasarol online.

59%

Az elmult egy évben online
megrendelést, vasarlast intézék 59%-a
vasarolt online kiilfoldral (is).



Harom év alatt duplazédott
a kulfoldrol (is) rendeld magyarok szama

2016 2017 2018 2019

Forras: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossagi kutatasa a 18 év feletti rendszeresen internetezék kérében, VeVa online kutatasi kozésség, 2019. dprilisi
l; INE adatfelvétel, N=1046 &2018. majusi adatfelvétel, N=1041 {6 & 2017. majusi adatfelvétel, N=1057 f6 & 2016. majusi adatfelvétel, N=1067 f6
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Inkabb kiulfoldi? Inkabb hazai? Vagy is-is?

Melyik allitas igaz Onre az online vasarlasi szokasaival
kapcsolatban?

2019. aprilis
2018. majus

2017. majus

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Csak kilfoldi webaruhazakban vasarolok
m Inkdbb kulfoldi webaruhazakban vasarolok, mint hazaiban
B Korllbelil fele-fele aranyban vasarolok kiilfoldi és hazai webaruhazakban

MW Inkdbb hazai webaruhazakban vasarolok, mint kilfoldiben

2018. majus, N=498 f3; 2019. aprilis N=551, akik az el6z6 évben vasaroltak online és vasarolnak kilfoldi webaruhazban
©2019 eNET Internetkutatd Kft. Minden jog fenntartva!

' I N ET Forras: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossagi kutatdsai a 18 év feletti rendszeresen internetez6k korében, VeVa online kutatdsi kozosség, 2016. majus, N=371 f6; 2017. majus; N=427 {6,
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Kllfoldrol online vasarolt aruk mennyisége

A hazai internetezok kulfoldi
online vasarlasanak forgalma

~400-420
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|II N E I 010 e Forras: eNET éves e-kiskereskedelmi kereslet oldali kutatas, 2019
“ eNET Internetkutatd Kft. Minden jog fenntartva!



Klilfoldrol online vasarolt aruk mennyisége vs. hazai e-
kiskereskedelmi forgalom

e A hazai internetezék kiilfoldi A hazai webaruhazak 2018 ?
229 online vasarlasanak forgalma belfoldi forgalma
A0 LT/
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‘ I NE I Forrds: eNET éves e-kiskereskedelmi kereslet oldali kutatas, 2019; eNET éves e-kereskedelmi kinalat oldali kutatas, 2018



Kilfoldi webaruhazakban a leggyakrabban vasarolt
termékcsoportok (a novekedés aranya %-ban)

";“I NE I Forras: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossagi kutatasai a 18 év feletti rendszeresen internetezék kdrében, VeVa online
" 02015 eNET Internetkutats Kt Minden jos fenniareva KUTAASi kozosség, 2019. aprilis, N=551 f6, akik az el6z8 évben vasaroltak online és vasarolnak kiilféldi webaruhazban



Az e-ker alkalmazasok koziil a Jofogasét és az eMAG-ét hasznaljak a
legnagyobb aranyban a valaszadok.

Az alabbi okostelefon / tablet alkalmazasok koziil melyeket hasznalta mar vasarlas céljabol?
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*Tobb valaszt is meg lehetett adni
**Csak az 5%, vagy afolotti hasznalati aranyu alkalmazdsok vannak feltlintetve

l Forrds: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossdgi kutatdsai a 18 év feletti rendszeresen internetez6k kérében, VeVa online kutatdsi kozosség, 2016. majus, N=263 f6; 2017. majus, N=292 fG;
q 2018. majus, N=388 {6, akik az el6z6 évben vasaroltak online és szoktak okostelefonon vagy tableten online vasarolni
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AliExpress, Wish népszeriisége megtorpant
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Alibaba.com

Tobb valaszt is meg lehetett adni

Forras: eNET sajat, e-kereskedelmi lakossagi kutatdsai a 18 év feletti rendszeresen internetez6k korében, VeVa online kutatdsi kozosség, 2016. majus, N=371 f6; 2017. majus; N=427 {6,
2018. majus, N=498 f3; 2019. aprilis N=551, akik az el6z6 évben vasaroltak online és vasarolnak kilfoldi webaruhazban
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élkul nem lehet
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fejleszt
versenyképes

Logisztika, fulfillment
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Piacvédelem: Sodexo példaja
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Talan igy..
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Koszonom a figyelmet!

a

Kis Gergely, partner
eNET Internetkutatd és Tanacsado Kft.

b
Ll
“ ©2018 eNET Internetkutato Kft. Minden jog fenntartva!


mailto:gergely.kis@enet.hu

