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Sztori és inspiráció 







Kedvenc közösségi média 
kutatási példáim 



Data scientists on Shakespeare’s style  

Source: http://www.nyest.hu/hirek/adatbanyaszok-fejtik-meg-shakespeare-stilusat 

According to a new study different writers’ style can be 

recognized via word usage and word frequency. 

„Usage of everyday words such as YOU or SAY helped to 

identify writers.” 

„the TOP20 most  frequently and most rarely used words 

could represent the writers’ style” 



Source: http://www.sciencedaily.com/releases/2013/09/130926123457.htm 

„75,000 people voluntarily completed a common personality 

questionnaire through a Facebook application”  

Facebook Data  

Used to Predict Users' 

Age, Gender and 

Personality Traits 

„computer models that were able to predict the individuals' age, 

gender and their responses on the personality questionnaires 

they took. These prediction models were surprisingly accurate. 

For example, the researchers were correct 92 percent of the 

time when predicting users' gender based only on the 

language of their status updates.”  



ANGER SPREADS WITH THE 

HIGHEST SPEED 

Source: http://kereses.blog.hu/2013/09/23/duhos_csiripek_emociok_terjedese_a_kozossegi_mediaban 

„Fan, Zhao, Chen és Xu Anger is More 

Influential Than Joy: Sentiment 

Correlation in Weibo „ 

http://arxiv.org/abs/1309.2402
http://arxiv.org/abs/1309.2402
http://arxiv.org/abs/1309.2402


Egy közösségi média 
kutatás hogyan működik? 
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1. Social Media gyűjtés 

TWITTER 

GOOGLE+ 

TUMBLR 

FORUM 

BLOG 

COMMENT 

REVIEW 

VIDEO 

FAC E B O O K   

YOUTUBE 
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2. Márkamodellezés 



3. Kulcsszó orientált vélemény-, érzelem- és témaelemzés 

“I have my Galaxy S7 for a week and It has a fantastic camera. I absolutely love it 

M E N T I O N :    
P O S I T I V E   

S Y N O N Y M S :   
Galaxy,S7,  
SAMSUNG, 
SAMU  

+3.0 
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Integrated administration of synonyms 

Zurvey evaluates keyword-related terms 
between -3 and +3, even cumulating 
simultaneously the polarized terms. 

 

FORUM 

+3.0 

+6.0 



Italok és érzelmek 
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Unicum, Heineken és Coca Cola – Kommentek és Facebook 
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Élvezet, íz és verseny dominálja a Coca Cola említéseket 
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Hasonló érzelmek az alkoholok iránt a weben 
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Az Unicum gyógyír a szomorúságra 



Mit eszünk élvezetből? 
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Facebookon beszélünk az ételekről 
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Különösen élvezzük a Pöttyöst és a Picket 
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Csak az élvezet jelenik meg a Pick esetében 



Dühösek vagyunk a 
szolgáltatókra? 
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Twitter is aktív a Microsoft és OTP esetében 
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Félelem is erős a szolgáltatók esetében 
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Szolgáltatáselemek előtérben  



Érzelmek és szavak 
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Élvezet 
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Düh 
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Félelem 
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Szomorúság 
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