/ NE HAGYD MAGARA A
MESTERSEGES INTELLIGENCIADAT

BartnyakAdorjan
Geomant

) geomant’




) geomant’

Ugyfélszolgalat = izleti folyamat




| A%,
-

{) geomant’



-6nkiszgi

- # Ugyfelek egyre inkabb az 6nkisz
" fordulnak

.

Y Humén‘avatkpzés csak eszkalacio
P Egyre csokkend hivasszamot jelent

| al rendelkeziuink

sz ._‘ ’

)ﬂ

bb 2
bb ad:

V/

— )

Q)
>
—t

zt . .

-



# Varhatoan sosem lesz 100%

# ElérhetSek az Ml eszkozok

) geomant’



befolyasolja a vevé pre

=

\

e e, sge ) ” | L \> L ” V74
italis csatornak hasznalatasma mar nem versenyel6ny,

katelez&w?‘dat




Termeészetes kommunikacio igénye

4 Az ig
4 lgény
/' Mestersé

{,)geoma



A Virtualis asszisztens

Bl -




AVirtualis asszisztens




Virtualis agentek/botok a vallalati bramn:
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