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Érzelemmarketing - Utak a vásárló 

döntéseihez 





 

 

 

 



Vevői ajándékok 



Születésnapi kedvezmény 



Best customer mailing 



Postcard 



Kedvezmények, kuponok 



dmKedvencek 



Kitelepülések 



dm GyereKi Fesztivál 



Üzletnyitás 



CSR programok 



Blogger találkozó 



Social media 



Dolgozói hűség és közösségek 



Dolgozói hűség és közösségek 



Dolgozói hűség és közösségek 
 

 

 

2016: 2193 aktív  + 207 fő GYES 

 

• 33 fő, több mint  20 éve a dm-nél 

• 226 fő, több mint 15 éve a dm-nél 

• 459 fő, több mint 10 éve a dm-nél 

• 2010-2016: 24% béremelés 

• munka-magánélet 

• részmunkaidő 

• rugalmas munkaidő támogatása 

• generációs különbségek 
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Köszönöm a figyelmet! 


