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Hogyan épiil fel az FMCG?

Elelmiszer a
haztartasnak

Drogéria,
haztartasi cikk

Alkohol, kavé,
dohanykellékek

Allateledel,
allattartas

Baba-mama
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Szépségapolas,
kozmetikumok
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Az online FMCG szektor jellemzoi

60+ 18%

kal nott a szektor
online forgalma

milliard forintos
online forgalom
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Fizetési modok elérhetosege
az FMCG termékeket online értékesitok koréeben
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QZA keszpenzes 78% banki atutalas 36% fizetés kozvetiton
utanvet 42% bankkartyds keresztil
fizetés
KéSZpénzes fizetési _= 33% futarnal torténd
, 52% atvételi ponton/ QY & kartyas fizetés
s e
modok csomagautomatanal = Bs

torténo fizetés
32% személyes atvétel a
boltban/telephelyen irodaban

- 5 s _» bankkartyaval
Online fizetési
modok
58% személyes atvétel a botban/ 14% online mobiltelefonos fizetési
telephelyen/ irodaban készpénzzel alkalmazason keresztiil

: I N E I Forras: eNET e-kereskedelmi fizetési kutatas 2017. februar
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Szallitasi modok elerhetosége
az FMCG termékeket online értékesitok korében

Futérszolgélat 86% Atvétel személyzettel rendelkezé
atvételi ponton 44%
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Sajat alkalmazott altali <,
j kiszallitas 29% Atvétel telephelyen/ Atvétel csomagautomatanal 16%
0 ° ’
irodaban 38%
Postai kiszallitas
(levélkiildeményként 2 kg-ig) Atvétel boltban 31%

20%
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:;I N E I Forras: eNET e-kereskedelmi logisztikai kutatas 2017. majus
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FMCG termékeket online értékesitok online megjelenése

Kozosségi oldalak
89%

Aukcidés weboldalak 14%

Keres6oldalak
71%
Elektronikus piacterek
i 14%
Ar-osszehasonlito
oldalak 55%
Kuponos-bonuszos
oldalak 4%
Gylijto oldalak
46%
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Vasarlast osztonzo eszkozok alkalmazasa
az FMCG termékeket online értéekesitok korében

Ajandék vasarlas
esetén 50%

Ingyenes hazhozszallitas
86%

Nyereményjaték 43%
Arengedmények 68%
D T Torzsvasarloi

S kedvezmény- rendszer
ol gy (o D 22%

Kuponok 54% o Csomagajanlatok 39%

Termékmintak 19%
Személyre szabott

kedvezmények 29%

:' I N E I Forras: eNET e-kereskedelmi marketing kutatas 2016. szeptember
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Specialis logisztikai folyamatok

Bizalmatlansag?

Helyettesit6 termékek
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Elelmiszer online? Csomagautomatabol?!

Shop for your
groceries online

FRESHSI
MARKET

CLICK & COLLECT ; We sort and
- package your
—— groceries.
We'll send a PIN
& tothrough email 3 -
¢ URDER [ UNLINE , and text when your
reShs mal’ket com/ S locker is ready.

l s ‘ :
click & Cottect

Shap onlite at coles.comau
&collect)our groceries here

ERIEQ[ QT - | A Pick up your

orl 2 ‘ groceries at the

MARKET v

CLICY &COLLEC
k(‘ 7 @; N \’
s COOL SIDE & > REALLY €OO] SIDE
I These refrigerated @ These freezer lockers
lockers will keep k will keep your ice

your milk and other * cream frozen.
groceries cool.

Forras: shop.freshstmarket.com/click-collect,
cnc-global.com/lockers/refrigerated-lockers




Az elofizetéses modell terjedése

Love with Food
(élelmiszer — egészséges snack-ek)

o
ok JULY GLAM BAG

UP TO

60% SNEAK PEEK
- SAVINGS
- W’/ Your July Glam Bag will come stocked with

1 of these bestsellers, plus 4 more for just $10.

Honest
(baba-mama, szépségapolas)

SUBSCRIBE NOW

Pet treater
(allateledel és allattartas)

00 B L b Y

ipsy Glam Bag

(szépségapolasi és sminktermékek)
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MNET

Az FMCG szektor egy igen széles spektrumot képvisel.

Specialis logisztikai folyamatokat igényel.

Még hangsulyosabb a futar szerepe.

Tovabbra is a piac boviilésére és tovabbi szereplok belépésére
lehet szamitani.

Az FMCG online értékesitésben élénkilni fog a verseny.

Egyre tobb ujszerli megoldas varhato az online FMCG szektor
értékesitésében.
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