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A cookie-d kell vagy az e-mAil címed vAgy A like-od? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A digitális médiakörnyezet és csatornák átvették az uralmat és beállították a marketing új sztenderdjét az adatvezéreltség és az automatizáció 
terén.  

 Az adatvezérelt tervezés és az erre alapuló automatikus lebonyolítás megkívánja, hogy a potenciális vásárlóinkról adatokat tudjunk meg, 
ehhez viszont képesek kell lennünk őket azonosítani, hogy a gyűjtött adatokat egy-egy profilhoz tudjuk társítani. Majd az azonosítás akkor is meg 
kell történjen, amikor az üzenetünket célhoz kívánjuk juttatni.  

 Az azonosítás, az azonosítók gyűjtése, ezek összerendelése kulcs képesség ebben a világban. Ezeknek az adatoknak az előállítása, a 
mennyisége, megbízhatósága, felhasználhatósága és minősége mind-mind eltér. 



Nagy Barnabás – Magyar Telekom 9/25/2017 3 

Agenda 

01 Mire jó a cookie és a click(stream)?  

02 Mire jó az e-mail cím? És az opt-in?  

03 Mire jó a like és a sentiment?  

04 Mire jók együtt?  

05 Hiányok és lehetőségek  
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Felhasználási terület Tulajdonságok 

Gyűjtés, előállítás 

Minőség, megbízhatóság 

Mennyiség, tárolás  

Felhasználhatóság  

Nehéz az előállítása, elemzése és 
felhasználása 

 Célcsoport képzés 

 Viselkedés elemzés, modellezés  

 Azonosítás  

 Szabály indítás  

 Ajánlat terminálás  

mire jó A cookie és A click(streAm)?  

Sok célra használható, jó 
pontosságú, ezért nagyon 

értékes 
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Felhasználási terület Tulajdonságok 

Gyűjtés, előállítás 

Minőség, megbízhatóság 

Mennyiség, tárolás  

Felhasználhatóság  

Közepes az előállítása és könnyű a 
felhasználása 

 Azonosítás 

 Párosítás, hasonlók keresése   

 eDM 

mire jó Az e-mAil cím? és Az opt-in?  

Több célra használható, 
közepes pontosságú, de 

egyedi, ezért nagyon értékes 
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Felhasználási terület Tulajdonságok 

Gyűjtés, előállítás 

Minőség, megbízhatóság 

Mennyiség, tárolás  

Felhasználhatóság  

Közepes az előállítása, nehezebb 
az elemzése és  közepes a 

felhasználása 

 Viselkedés, érdeklődés, vonzódás 

 Hasonlók keresése  

 Szabály indítás  

mire jó A like és A sentiment?  

Kevés célra használható, 
közepes pontosságú, nehezen 
helyettesíthető, ezért nagyon 

értékes 
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mire jók együtt?  

 Egy profilban és adatbázisban a 
különböző információk 

 Összerendezve az azonosítók 

 Erősségek és gyengeségek 
kiegészítik, kipótolják, erősítik vagy 
cáfolják egymást  

 Az egyik segítségével építhetjük a 
másikat  

 Együtt erősek, egyben gondoljunk 
rájuk  

Like alapján hírlevél feliratkozás 
üzenet 

E-mail ajánlat kiküldés 
tag és like alapján 

Landingen feliratkozás 
és taggelés 
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Hiányok és leHetőségek  

 Böngészőkön és képernyőkön keresztül 

 Valódi ember vs. Profil  

 „Walled gardens” probléma  

 CRM adatok integrációja 

 Offline csatornák integrációja 

 További adatforrások integrációja 

 Mélységi elemzések és modellezések  
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köszönöm A figyelmet! 


