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MI A DIGITÁLIS 

TRANSZFORMÁCIÓ???

(DX)



Digital Transformation

„Intelligently connecting

people, processes and things

in real time”



DX LISTA

?



MEGOLDÁS: 
TELJES ÜGYFÉLKÉP - VALÓBAN



GO DIGITAL!

KEVÉS



A FUNKCIÓ NEM ELÉG

VS



DX LISTA

- ÖSSZCSATORNÁS 
PLATFORM



UX > UI



ÚJ CSATORNÁK?

KEVÉS



OMNICHANNEL INTEGRÁCIÓ



MULTICHANNEL 

LEHETŐSÉGEK

AZ ESZKÖZ VÁLASZTHATÓ 



DX LISTA

- ÖSSZCSATORNÁS 
PLATFORM

- OMNICHANNEL 
ÉLMÉNY
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IPARÁGI HATÁROK ELMOSÓDNAK



A HÁTTÉR – 360˙ ÜGYFÉLADAT



DX LISTA

- ÖSSZCSATORNÁS 
PLATFORM

- OMNICHANNEL 
ÉLMÉNY

- MARKETING 
AUTOMATIZÁCIÓ



HASZNÁLJUK AMI A 

KEZÜNKBEN VAN

Biztosítási ügyintézés



VALAKI MEGLÉPI



ÚJ ÜZLETI MODELLEK

Gép bérlés



DX LISTA

- ÖSSZCSATORNÁS 
PLATFORM

- OMNICHANNEL 
ÉLMÉNY

- MARKETING 
AUTOMATIZÁCIÓ

- IoT, ADAT, 
INTEGRÁCIÓ



Digital Transformation

„Intelligently connecting

people, processes and things

in real time”



ÚJ ÜZLETI MODELLEK

Gép bérlés

LEGYÜNK MI A 

FELFORGATÓK!
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