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Harom szegmens
a 15-59 éves lakossagon belul

nrc

Digitalis analfabétak
nem haszndljak az internetet, igy (szinte) teljesen
kivul rekednek a digitalis vilagon

Digitalis bevandoriék

rendszeresen hasznaljdk az internetet és a digitalis
vilag eszkozeit, de emellett (még) a hagyomanyos
médianak is intenziv fogyasztoi

Digitalis bennsziilottek

az internet és a digitalis eszk6zok aktiv hasznaldi,
szamukra ez az elsédleges kbzeg, a hagyomanyos
médiafogyasztds és az ezzel jard kotdttségek
kisebb sullyal jelennek meg az életikben

Bennszulottek Bevandorlok
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Eletkori megoszlas az egyes szegmensekben
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Demografiai megoszlasok az egyes szegmensekben

Nem szerinti Iskola végzettség Telepuléstipus
megoszlas szerinti megoszlas szerinti megoszlas
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O analfabétak @ bevandoridk @ bennszulottek
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A digitalis analfabétak
demografiai szempontbal jol
meghatarozhaté szegmens.

Jellemzoen 50 evnél idosebbek
és/vagy

alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezok alkotjak.



A digitalis analfabétak...

3%-a

tervezi, hogy fél éven belul elkezdi hasznalni az internetet

47%-a

szerint az internetezés felesleges id6toltés

73%-anak

van olyan kdzeli hozzatartozéja, aki rendszeresen internetezik

29%-a szamara
hozzatartozdja elintézett/vasarolt valamit az interneten az
elmult fél évben




naponta internetezik

okostelefonon is internetezik

szokott segitséget kérni az
internetezéssel kapcsolatban

szokott masoknak segiteni az
internetezéssel kapcsolatban

szivesen Kiprébal uj dolgokat az interneten

tart az internet veszélyeitél
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Internetes jartassag
(sajat megitélés)

Teljesen kezdd

Nem teljesen kezd6, de sok
dolgot nem tud meég

Atlagos a tudasa

Az atlagosnal lényegesen
nagyobb a tudasa

Teljesen profi

Bevandorlok
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Szabadido
Reklamattitid
Vasarlas, markahiiség
Fizetés online tartalmakeért, szolgaltatasokert

Személyes adatok védelme



Az elmult egy évben jart...

belfoldi utazason kulfoldi utazason zenei fesztivalon

gasztrofesztivalon
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O analfabétak @ bevandoridk @ bennszulottek
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Reklamattitid

Elutasito:  Semmilyen reklamot nem szeret, igyekszik elkertlni 8ket, és ugy véli, nem is hatnak ra a hirdetések
Befogado:  Nem zavarjak a reklamok, nem is keruli 8ket, és van, hogy felkeltik az érdekl6dését

Szelektalo: Zavarjak a hirdetések, ezért jellemzden igyekszik elkerllni 6ket, ugyanakkor az 6tletes reklamokat
kedveli, és a relevans hirdetések fel tudjak kelteni a figyelmét
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_ o Markahiliség/markatudatossag
Jelentés szerepe

S 23%

venalREATES R ol B
vasarlasi P 27%
donteseiben s

S A%
kozepes [N 56%
I 45%

Vasarlasi attitlidok S 36%
gyenge [N 23%
S 51% P 28%

szivesen Kiprobal U] g 6404
termékeket I 74%

hajlamosaz - 33% Online vasarlas

e toheti. akeios 88% vasarol az interneten
e oK — 0%,
ek ekt vasar ol ] 84%

. C o L 44% .
a jobb minésegert N 65% vasarol okostelefonnal

hajland6 tobbet fizetni N 75%
O analfabétak @ bevandoridk @ bennszulottek
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A bevandorlék 18%-a, a bennszulottek 29%-a fizetett az elmult egy évben
online/letoltheto6 tartalomeért, szolgaltatasért, alkalmazasért

Nem zarkézik el attél, hogy fizessen... Valamennyire 6sztonozné a fizetésre, ha igy...
. . s 31%
[
25% nem talalkozna reklamokkal _ 38%

SHOMVEN R 32%

nyomtatott Ujsag/magazin digitalis [ 18% specidlis funkciokat érhetne el (pl. [ 14%

kiadasaért _ 23% jétékban, alkalmazésban) _ 29%
o 0 extra tartalmakhoz juthatna (pl. [ 13%
letoltott filmért, sorozatért ﬂﬂ’ 2204 honlapon, magazinban) P 27%
, — 22
letoltstt zendért s 19% személyre szabott tartalmat kapna _222/(()50/
P 26% 0

. 2% csak szamara érdekes témakkal I 19%
D 14% talalkozna P 17%

internetes szolgaltatasért

@ bevandorlok @ bennszilottek
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Megadta egy cégnek a személyes adatait, és késdbb megbanta
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Analfabétak Bevandorlék Bennsziilottek
15% 28% 30%
Elképzelheté, hogy megadna személyes adatait, A Facebookon csak az ismerései
ha cserébe... lathatjak...

Bevandorlok Bennsziilottek

a profilképét _33% _30%

o ] 0 21%
nyereményjatékon vesz részt NN 75%
e 73%

, - 229
személyre szabott szolgaltatast kap _5606/?% a fotoit 4 8% 6 1%
arkedvezményt kap & 77{(‘;/0/0 a személyes adatait 59% 75%
] 0) — —
idévonald 0 0
© analfabéték @ bevandorisk @ bennsziildttek azidovonalat  49% _63%

nrc



Az internetpenetracio alakulasa 2006-2016

0 62
56
52 A digitalis analfabétak szegmense nagyrészt
46 olyanokbdl all, akikrél mar 2006-ban is
39 valdszinisithet6 volt, hogy sosem fogjak
32 hasznalni az internetet
Tobbséguk az idésebb korosztalyba tartozik,
akik nagy valosziniséggel mar internet
nélkul fogjak leélni az életlket.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

analfabétak vs. irastudok (internetezék) — mmm——") jelentés szakadék
bevandorlok vs. bennszilottek E——) nincs szakadék

?
digitalis irastudatlansag = leszakadas
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Koszonom a figyelmet!

Imre.kurucz@nrc.hu



